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«ZIRAAT BANK AZORBAYCAN” ACIQ SOHMDAR COMIYYOTININ CINAYOT
YOLU iL® 9LDO EDILMIiS OMLAKIN LEQALLASDIRILMASINA VO
TERRORCULUGUN MALIYYOLOSDIRILMOSINO QARSI MUBARIZO HAQQINDA

SIYASOTI

“Ziraat Bank Azorbaycan” Agiq Sohmdar Comiyyati Ziraat Maliyys Qrupunun {izvi olub,
biitiin faaliyyatinin qanunvericilikds nazards tutulan taloblors uygunlugunu tonzimlonmakls, bu
faaliyystin cinayat yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallasdirilmasina va terrorgulufun
maliyyelosdirilmasins garsi miibariza lizro beynalxalq standartlara uygun olmasint hadsflayir.

1. ANLAYISLAR VO IXTISARLAR

Anlayislar vo ixtisarlar " Anlayislarin agiqlamasi

Qanuna Ilygun olaraq cinayst yolu ils aldo edilmis amlakin
leqallasdirilmasina  va  terrorgulugun maliyyslogdirilmosina
gars1 miibarizo mogsadilo hoyata kegirilon foaliyyat vo todbirlar
toplusudur.

OL/TMM

Azorbaycan Respublikasinin Cinayat Moacallosinde tosbit |
edilmis cinayatlarin téradilmosi naticasindo birbasa vo ya dolay:
yolla aldo olunmus heor hanst pul vesaitleri, dasmar vo ya
daginmaz, maddi veo ya qeyri-maddi omlak nemotlori, o
ctimlodon virtual aktivler vo amlaka miilkiyyat hiiquqlarim vo
maraglarini tasdiq edan hiiquqi aletlor va sanadlordir.

Cinayat yolu ils alds edilmis
omlak

Cinayot yolu ilo olde edilmis omlakin leqgallagdiriimasi
faaliyyatlorini asagidak: kimi miisyyan edilir:

e Pul vasaitlorinin vo ya digor amlakin cinayat yolu ilo oldo
edildiyini bilorakdon konversiyasi ve ya kogtiriilmasi;

e Cinayat yolu ils aldo edildiyini bile-bile pul vesaitlori va ya
digar amlakin slds edilmasinin hoqiqi menboyini gizlatmak vo

Cinayat yolu ilo alds edilmis | ya cinayat toratmis sexsin mosuliyystden yayinmasi iigtin ona
amlakin legallagdirimas: komok etmok vo ya cinayat yolu ilo olde edilmis pul
vasaitlerindon va ya digar amlakdan istifado etmoklo maliyys
omoliyyatlarinin va ya digor aqdlarin hoyata kegirilmasi;

e Cinayat yolu ilo slds edildiyini bile-bilo pul vesaitlori va ya
digoer omlakin haqiqi xarakterinin, monboyinin, yerinin, onlara
sorancam verilmesinin, onlarin yerdoyismosinin, belo pul
vosaitleri vo ya diger amlaka olan hiiquqlarin vo ya onlarin
kima maxsus olmasinin drt-basdir edilmosi va ya gizlodilmasi;

Olds olunma menboyindan asili olmayaraq, pul vasaitlorinin va

ya diger omlakin tamamils ve yaxud gismon, bilavasits vo ya

dolayist ilo Azorbaycan Respublikasi Cinayst Macallesinin
miivafiq maddalorinds [1] nazards tutulmus amollorin goxs vo |
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Terror¢ulugun
maliyyalosdirilmasi

ya qrup (dosts, toskilat) terofinden hazirlanmasinin, tasﬁ'
olunmasinin vo ya tdradilmosinin maliyyslosdirilmasi igiin,
yaxud gostarilon cinayatlorin toradilmoesi magsadilo goxsin vo ya
homin moqsadle yaradilan qrupun (destenin, togkilatin) tomin
edilmosi ticiin istifads olunacagim bilorak pul vesaitlerinin va ya
digar amlakin qasdon toplanilmasi va ya verilmasidir.

[1] Homin cinayatlor agagidakilardir:

e Beynolxalq miidafisdon istifado edon soxslors vo ya
toskilatlara hiicum etma,

e Terrorguluq,

e Terrorguluga agiq ¢agirislar,

e Terrorguluq mogsadilo talim ke¢mo,

e Adamlar girov gotiirms,

o Hava vo ya su nagliyyati gomisini, yaxud domir yolu
gatarini qag¢irma,

e Doniz quldurlugu,

¢ Radioaktiv materiallarla qganunsuz davranma,

o Radioaktiv materiallar1 talama vo ya hado-qorxu ilo tolob
etmo,

e D¢vlot xadiminin ve ya ictimai xadimin hoyatina sui-qosd
etma,

e Hakimiyysti zorla slo kegirmo vo ya onu zorla saxlama,

o Qanunvericiliklo nozords tutulmayan silahl1 birlosmalari vo
ya qruplar yaratma,

¢ Silahl giyam,

e Azorbaycan Respublikasi hiidudlarindan konarda silahl

~ miinaqigalordas istirak etmok mogsadi il sabit qrup yaratma. |

Sanksiya totbiq edilmali
fiziki soxslor va qurumlar

Terrorguluga vo terrorgulugun maliyyslesdirilmasing, kiitlovi
qurgin silahlarinin yayllmasina Vo yaylmasinin
maliyyalosdirilmasine gars1 miibarizo ¢or¢ivasinde Azarbaycan
Respublikasinin ~ qanunvericiliyine  vo  torofdar  ¢ixdif
beynelxalq miiqavilslers, habels siyahist maliyys monitoringi
orgami torofindon miloyyon edilmis Birlosmis Millotlor
Toskilatimn  Tohliikesizlik Surasinin  gotnamolorine asason
barolorinde sanksiya totbiq edilmoli fiziki goxslor vo
qurumlardir.

Sanksiya siyahilari

Terrorizmin maliyyolosdirilmasina qars1 miibariza ¢orgivasinda
bozi soxslor, miiessisalor vo qruplarla bagli beynslxalq
qurumlar, &lksler, habelo Azorbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyine va torofdar ¢ixdigi beynslxalq miiqavilslora
uygun olaraq hazirlanmis siyahilardir.




Kiitlovi qirgin silahlarinin
yayllmasinin
maliyyslosdirilmasi

Niive, kimyavi, bakterioloji (bioloji) va toksin silahlarin, elaca |
do onlarin dasiyici vasitalarinin (miixtalif menzilli ballistik vo
ganadli raket basliglari, uzagdan idareolunan doytis sistemlori)
va olagali materiallarin (geyri-qanuni mogsadlor {igiin istifado
olunan texnologiyalar va ikili toyinatli mallar da daxil olmagla)
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine ve {izarino
gotiirdiiyll beynolxalq 6hdoaliklera zidd olaraq istehsali, alds
edilmosi, inkisaf etdirilmasi va tokmillogdirilmasi, idxali, ixraci,
tranzit dasinmasi, 6tiiriilmasi, toplanmasi va ya istifadasi, elaca
do bu silahlara sahiblik ve ya onlarin beynslxalq daginmasinda
vasitogilik (broker) faaliyyatlori mogsadile biitévlikde vo ya
gismon istifads olunan aktivlarin toplanilmasi vo ya verilmasi,
habels maliyys xidmatlorinin tomin edilmasidir.

Insan alveri

Zor tatbiq etmak hadasi ile vo ya zor tetbiq etmoklo, hads-qorxu
va ya digor macburetms vasitolori ilo, ogurlama, dsloduzlug,
aldatma yolu ils, tasir imkanlarindan v ya zsiflik vaziyystinden
sui-istifado etmoklo, yaxud digsr soxso nozarat eden soxsin
razilifinin alinmasi tiglin maddi va sair nemotlar, imtiyazlar vo
ya giizogtlor vermoklo vo ya almaqgla insanlarin istismar
mogsadils  calb edilmosi, oalde edilmosi, saxlamlmasi,
gizlodilmosi, dasinmasi, verilmosi ve ya qobul edilmosidir
(usagin istismar mogsadilo colb edilmosi, olds edilmosi,
saxlanilmasi, gizladilmasi, daginmasi, verilmosi vo ya gobul
edilmasi, bu maddads gostorilon Usullardan istifads olunmasa
da, insan alveri hesab edilir).

Yiiksok riskli zonalar

Cinayat yolu ilo oldo edilmis amlakin leqallagdirilmasma vo
terrorgulugun maliyyslosdirilmasine qarsit miibarizo sahasindo
moétobar manbolor (beynoalxalq taskilat vo qurumlar terafindon
dorc edilmis garsiligh qiymatlondirms ve ya tofsilatli hesabatlar,
habelo toraqqi hesabatlar1) asasinda miisyyon edilmis adekvat
miibarizo sistemi olmayan, silahli separatizmi, ekstremizmi,
muzdlulugu vo terror faaliyyatini destokloyon, maliyys
omoliyyatlarinin aparilmasi zamani eynilosdirms molumat vo
sonadlorinin  agiglanmasini  tolob etmayen va beynalxalq
toskilatlar torafindan barosinds sanksiyalar vo ya diger analoji
tadbirlor totbiq edilon dévlstlar vo ya arazilordir.

FATF

Financial Action Task Force — cinayat yolu ilo aldo edilmis

OL/TMM sahasindo Olkadaxili vo beynolxalq soviyyeds |
strategiyalarin hazirlanmast vo tebligi moqsadini qarsisina

qoymus hokumatlorarast qurumdur.

Sahovi qaydalar miisyyon edon bu dovlstlorarasi organ 1989-cu
ildo yaradilmigdir. FATF-in moqsadi satandartlari miioyyan
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etmok vo omlakin leqallagdirilmast  veo  terrorgulufun
maliyyslosdirilmasina, habelo beynslxalq maliyys sisteminin
toxunulmazligina tohliiks yaradan digar masalslors qarst hiiquq,
idaroetma vo omaliyyat todbirlerinin effektiv sokilds totbiqini
hayata kegirmoakdir.

Wolfsberg Questionnaire
(CBDDQ)

Bu sorgunun mogsadi tonzimloyici teleblors va 6z daxili siyasat ‘
| va prosedurlarina uygun olaraq miixbir bankg¢iliq miinasibatleri
{izra maliyya institutlarina lazimi aragdirmanin (Due Diligence)

hoyata kegirilmasinds yardim¢1 olmadir. Bu sababdan banklar,
digar banklarla miixbir slagslers girmozdon oavval qarsi terafin
OL/TMM iizrs daxili nazarst programini analiz etmak ti¢tin bu
sorgunu talab etmolidirlor.

Maliyys monitoringi orqant
(MMX)

Cinayat yolu ils sldo edilmis amlakin legallagdiriimasinin vo
terrorgulugun  maliyyslogdirilmesinin  gargisinin  alinmasi
sahasinds vahid tonzimlomeni ve nozarati hayata keciron,
foaliyyati olagolondiran, habelo bu sahode dovlst siyasstinin
formalasmasinda istirak edon miivafiq icra hakimiyysti
organinin miioyyen etdiyi orqandir.

Siyasi niifuzlu soxslor

Hor hansi dévlatda (arazids) vo ya beynoalxalq toskilatda mithiim
dovlet vo ya ictimai vozifs tutan vo ya avvallor bels vazifoni
tutmus soxslordir (d6vlst vo hokumot bageilari, dovlst
orqanlarmin  (qurumlarin) rohborleri, onlarn  miiavinleri,
qanunverici orqanin Uzvleri, siyasi partiyalarin idarsetmo
orqanlarinin  tzvleri, ali vo konstitusiya mohkemslorinin
hakimlori, ali auditi hoyata kegiron nozarst orqanlarinin va
morkozi banklarin idaroetms organlarinin tizvleri, fovgelads va

solahiyyatli safirlor, miivaqqati isler vakilleri, ali horbi vo ali |

xiisusi riitboli soxslor, dovlet miiassisolorinin idaroetms
organlariin iizvlari, beynalxalq togkilatlarin rohbarlori, onlarin
miiavinlori, idarsetmo orqanlarinin tizvlori).

Siyasi niifuzlu soxslarin
yaxin qohumlari

Siyasi niifuzlu soxslorin valideynlori, babalar1, nanslori, ari,

arvadi, usaglari, navelori, dogma va 6gey qardaslari ve bacilari,
ovladliga gotiiranlori (gotiriilonlori).

Siyasi niifuzlu soxslorin
yaxin miinasibatds oldugu
saxslor

Siyasi niifuzlu soxslo eyni hiiquqi soxs ve ya xarici hiiquqi |

tosisatin ortaq benefisiar miilkiyyat¢isi olan vo ya onunla
istonilon digar six sahibkarliq miinasibstinda olan fiziki sexslor,
siyasi niifuzlu soxslerin faktiki monfoat alde etmasi magsadils
tasis edilmis hiiquqi sexsin ve ya xarici hiiquqi tosisatin tasisgisi
vo ya benefisiar miilkiyystgisi olan fiziki soxslor vo yaxud




adlarina siyasi niifuzlu saxso faktiki moxsus omlaka hiiquqlarin |
rosmilogdirildiyi soxslordir.

Moasul soxs

Bankda cinayat yolu ils slds edilmis omlakin leqallagdiriimasi
va terrorgulugun maliyyslogdirilmesine qarsi miibarizo Uzra
daxili qayda vo prosedurlarin hoyata kegirilmosino nozarat
etmoya, maliyye monitoringi orgam ilo molumat miibadilasini
hayata kegirmays, hamginin monitoring olunmali omsliyyatlarla
bagl miivafiq hesabatlart hazirlamaga vo toqdim etmoays
cavabdeh olan soxsdir.

Miistari

Bankin har hans1 xidmatindan istifade edon soxs vo ya xarici
hiiquqi tesisats

Isgiizar miinasibatlor

Bankin pesokar foaaliyystinin hoyata kegirilmasi zamani 0z
miistarileri ilo formalagdirdiqlari, taraflorin qarsiligh hiiquq vo
vozifalarino osaslanan, birdofslik xarakter dagimayan pesokar
miinasibatlordir.

Xarici hliquqi tosisat

| Xarici dovletds (arazids) giivveds olan qanunvericiliys uygun

olaraq hiiqugi soxs yaratmadan tesis edilen vo fiziki vo ya
hilqugi soxs olan tosis¢i terofinden benefisiarin vo ya
benefisiarlar qrupunun faydalanmasi vo ya xiisusi mogqsadlar
¢orcivesindo xarici hiiquqi tosisat tominatgisinin nazarati gortils |
vo ya belo sort olmadan omlakin xarici hiiqugi tesisat
idaracisinin miilkiyystino verilmasi ilo bagl faaliyyati hoyata
keciran trast vo ya analoji xiisusiyyotlors malik digor tesisat.
Xarici hiiqugi tosisatin tesis¢isi, idarogisi, tominatgisi,
benefisiar1 va ya benefisiarlar qrupu dedikde xarici hiiquqi
tosisatin tasis sonadinden irali galon miivafiq hiiquq ve vozifalori
dagiyan goxslordir.

Benefisiar miilkiyyat¢i

Son naticadse miisteriyo nozarsti hoyata kegiron vo ya hiiquqi
soxs, yaxud xarici hiiquqi tesisat olan miistorinin sl sahibi olan
va (vo ya) xeyrino omoliyyat aparilan vo (vo ya) oqdler
baglamlan, habels son naticads hiiquqi soxs v ya xarici hiiquqi
tosisat tizorinda effektiv nozarati hoyata kegiron fiziki goxsdir
(soxsloar).

Miihiim istirak pay1

Nizamnams kapitalinin, habels sasvermo hiiququnun 10 (on) vo
ya daha ¢ox faizini toskil eden, yaxud miiqavilo ssasinda
istirak¢is1 oldugu hiiqugi soxsin gerarlarinin gobul edilmasing
miihiim tosir géstormoys imkan versn paya birbasa vs ya dolay1
yolla sahiblikdir.




Hﬁciuqi niimayandas /
Tomsilgi

Fiziki va ya hiiquqi soxsi {igiincii gexslor qarsisinda tomsil etmok ‘
hiiququna malik vokalot almis soxsdir

Risk osasli yanasma

Cinayat yolu ilo olds edilmis omlakin leqgallagdiriimasi va
terrorculugun maliyyslesdirilmesine qarsi miibarize sahasinda
miistorilorin, mohsullarin, ¢atdirilma kanallarmin ve saironin
yiiksok riskli qrupdan asag: riskli qruplara dogru siniflondirms
meyarlarinin tatbiqidir.

Monitoring

Monbayi molum olan molumatlar vo senadlor esasinda maliyyo
monitoringi orqam torofindon hoyata kegirilon aragdirma
tadbirloridir.

Molumat vo sonadloar

Yaranma tarixinden, taqdimat formasindan v tesnifatindan asili
olmayaraq Bankin foaliyysti noticasinde amsliyyatlar va isgiizar
miinasibatlor barods yaranan, saxlanilan ve ya geyds alinan
faktlar, roylor, xobarlor va ya diger xarakterli molumatlar, kagiz
va ya elektron formada senadlordir. Bu anlayis, eyni zamanda,
miixtolif molumat bazalarinda yaradilan, saxlanilan, qeyds
alinan, habelo internet vo ya digar informasiya ehtiyatlarinda
toplanan faktlar1, xabarlori va ya diger xarakterli malumatlari vo
ya sanadlori ds shats edir.

Elektron kogtirmalor

Maliyya vesaitlorinin fiziki vo ya hiiquqi soxslor torafinden
maliyys institutlarinin taqdim etdiyi elektron tsullarla (bank
hesab: vasitasilo, hesab agmadan va ya yeni 6donis metodlar
ilo) vasaiti alana ¢atdirilmas1 magsadile aparilan transsorhad vo
ya Olkodaxili amaliyyatlardir.

Virtual aktiv

Odonis v ya investisiya maqgsadilo miibadils vasitesi kimi gix1g
edon va virtual aktivler dévriyyasi sisteminds m&veud olan
doyarin roqamsal ifadssidir.

Shell-bank

Hor hansi olkads fiziki moévcudlugu olmayan vo bank |
tonzimlomasi vo nazarati orqanlan torsfindon tonzimlomo va
nozarat proseslori ilo shats edilmoyasn bankdir.

2. GIRIS

“Ziraat Bank Azorbaycan” Agiq Sehmdar Camiyystinin (bundan sonra “Bank”) Cinayst yolu
il oldo edilmis smlakin legallasdirilmasina va terrorgulugun maliyyalosdirilmasina qarsi miibarizo
haqqinda Siyasoti (bundan sonra “Siyasot”) Bankda cinayst yolu ilo olde edilmis omlakin
legallagdirilmasinin  qarsistin - alinmasi  vo terrorizmin maliyyslogdirilmasi ilo miibarizs
mosalalorini  tenzimloyir. Bu Siyasot Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi, FATF
t6vsiyyolarini, Bazel standartlarini, Wolfsberg prinsiplerini, Cinayat yolu ilo sldo edilmis omlakin
legallasdinlmasina vs terrorgulugun maliyyolosdirilmosino qarst miibarizo haqqinda Qanun
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(bundan sonra “Qanun”), AR Maliyys Monitorinqgi Xidmoti vo AR Morkozi Bankinin gabul etdiyi
qorarlar vo normativ xarakterli aktlar, Azorbaycan Respublikasimn torof kimi imzaladif
beynalxalq razilasmalari ve Ziraat Finans Qrupu Uyum Politikasini osas alaraq hazirlanmigdir.

Bank 6z faaliyyetinde Azarbaycan Respublikas: hiiqugi aktlarini vo beynslxalq standartlarin
taloblorini rohbar tutaraq soffaf sokilds 6z biznesin foaliyyotini togkil edir. Bankin biitiin ig¢ilori
vicdanli, adalatli vo yiiksok etik davramig qaydalarina uygun foaliyyot gdstormali, elaco do
korrupsiyaya qars1 miibarizs ils bagl biitiin qaydalara amal etmali vo uygun olmayan davraniga vo
ya maraqlarin togqusmasina yol vermomalidir.

3. SIYASOT VO OHATO DAIROSI

Bu Siyasot Bankin OL/TMM iizrs daxili nazaret proqraminin torkib hissasi olub, faaliyyot
zamani rohbar tutulacaq osas prinsiplori va ona nazarst mexanizmlorinin osaslarmni, elaco do
onlarn inkisaf istigamatlorini miisyysn edir.

Daxili nozarat proqramina bu Siyasatden bagqa asagidakilar da aiddir:

e miistori uygunlugu todbirlarins ve miistari profili tizre risklerin qiymotlondirilmasine
dair daxili qayda va prosedurlar;

e miistorilorin benefisiar miilkiyyatgilorinin miloyyanlosdirilmasina dair metodologiya
va prosedurlar;

e molumat vo sonadlorin saxlanilmasina vo konfidensialligina dair daxili qayda ve
prosedurlar;

» siibhali amaliyyatlarin (aqdlerin) agkarlanmasi meyarlari, onlarin tohlili, onlar barads
moalumat vo sanadlorin MMX 'ya taqdim olunmast iizra daxili qayda va prosedurlar;

e institusional risk giymstlondirilmasi {izrs metodologiya va prosedurlar;

e yeni mohsullarin yaradilmasi veo istifadoye verilmosino dair daxili qayda vo
prosedurlar;

» daxili auditin torafindan daxili nozarst programinin qiymatlondirmesi tizrs standartlar.

Bu siyasatin osas magsadi Bankin cinayat yolu ilo olde edilmis amlakin leqallagdiriimasina
vo terror¢ulugun maliyyslosdirilmasi prosesine calb olunmasi, Bankdan vasitagi olaraq bu
prosesdo istifads olunmasinin garsisinin alinmasi megsadilo onun strateji baxigin vo cinayat yolu
ilo olde edilmis amlakin leqallasdirilmasina va terrorculugun maliyyslogdirilmoasi ilo miibariza
tadbirlorini aydin boyan etmokdir. Bank 6z foaliyyot strategiyasina uygun olaraq, cinayat yolu ila
alds edilmis amlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun maliyyslosdirilmasi ils alagali har hansi
bir faaliyystin hoyata kegirilmasini qebul edilmaz hesab edir.

Siyasetin diger mogsadi, smadaglarinin OL/TMM ils bagli hadisolori mitoyyan etmok vo
qarsisim almaq mogsadils tolimatlandirmaqdir. Bank ig¢ilornin 6z mosuliyyatlorindon xabardar
olmali tigiin miivafiq tolimlor togkil olunmast siyasatin prinsiplorindendir. Bank bu siyasatlo
nozords tutulan miibarizo todbirlorinin hoyata kegirilmasi iiglin 6lke qanunvericiliyi, nozarst
orqanlarinin requlyativ normativlari, beynslxalq maliyys institutlar: torofindon gebul edilmis on
yaxs1 beynalxalq tocriibs va bankin daxili risk qiymetlondirmasi prinsiplarinin tatbiq edilmasini




nozords tutur. Hazirk: siyasatin totbiqi prosesi bankin biitiin biznes bolmalorini ohato edir vo
bankda gabul olunan digor daxili prosedurlarla birgs totbiq olunmasini nazards tutur.

3.1. Ohdolik vo vazifalori

Bank rohborliyi omok funksiyalarinin xiisusiyystlorine uygun olaraq is¢ilorin vezifs
tolimatlarinda OL/TMM-ya dair hiiquq vo vozifalorinin miifosssl sokilde qeyd edilmasini tamin
edir va har bir vozifonin amok funksiyasina uygun olaraq xiisusilegdirilmis yanagma tatbiq edir ki,
iscilor bu vozifs tolimatlarina osasen mosuliyyst dagtyirlar. Bankin nozarat, icra vo audit
orqanlarinin hdslik ve vozifaleri asagidaki kimi miioyysn olunur.

3.1.1. Miisahida Surasi

Miisahide Surasi Bankin daxili qayda, prosedur vo nozarst mexanizmlsrinin Qanuna,
OL/TMM sahosinda diger hiiquqi aktlara, habels nozarat organm1 vo MMX torafindon miisyyon
edilon toloblora uygun olaraq tortib edir vo Bankin rohbarliyinin ve is¢ilorinin omak funksiyalarinin
icrast zamani qeyd edilon sonadlers amal etmoasini sortlendiran tadbirler sistemini qurur, qabagqcil
tocriibalora vo Nizamnamoys ssaslanaraq asagidakilart icra edir:

e Bankin OL/TMM iizrs siyasat, daxili qayda vo onlara edilon har hansi doyisiklikleri tesdiq
edir;

e Nozarot orgammna “Cinayst yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallasdirlmasina ve
terrorculugun maliyyalosdirilmasina qarst miibarizo haqqinda” ve “Hadefli maliyyo
sanksiyalar1 haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi ganunlarinin taloblarinin pozulmasi
faktlar1 barado bildiris gonderir;

e Diizgiin vo somorali daxili nazarat vo risklorin idaroedilmesi sistemini qurur va islayigine
nazarat edir;

o Bankda miistaqil qerarverma solahiyystina malik Mosul $oxsi toyin ve ya vezifoden azad
edir;

o Daxili Audit Departamentinin diizgiin vo somarsli isloyisine nozarsti tomin edir;

e Bankin foaliyyatine adekvat OL/TMM iizra toskilati struktur formalagdirir;

3.1.2. Idars Heyati

Bankin cinayot yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallagdirimast va  terrorizmin
maliyyelosdirilmosi, kiitlovi qirgimn silahlarinin yayilmasi ve yayilmasinin maliyyslosdirilmasi,
doloduzlug, korrupsiya, insan alveri va digar bu kimi qanunsuz maqsadlerin alstine gevrilmomesi
{iciin Miisahido Suras: torafindon tasdiq edilmis daxili qayda ve nezarst mexanizmlorinin icrasin
tomin edir vo keyfiyystli daxili nozarst mexanizminin qurulmasi tigiin lazimi islori hoyata kegirir.
Idars Heyati asagidakilar: icra etmolidir:

e OL/TMM iigiin siyasat, qaydalar va prosedurlarin diizgiin totbiqini hoyata kegirir;

e cinayst yolu ilo olds edilmis amlakin leqallagdiriimast vs terrorizmin maliyyslogdirilmasi,
kiitlovi qirgin silahlarinin yayilmasimin maliyyalosdirilmssi, dsladuzlug, korrupsiya, insan
alveri vo diger bu kimi qanunsuz samoliyyatlarin qarsisim almaq magsadilo daxili nazarat
prosedurlar daxil olmagqla riskin giymotlondirilmasi vs idarsedilmasi, miistori uygunlugu




va yeni texnologiyalarin totbiqi zamani verifikasiya todbirlaring, benefisiar miilkiyyotginin
miioyyen olunmasi vo bu kimi diger prosedurlarinin icrasina miintszam nozarati tomin edir;

» Hazirki Siyasat vo Bankda daxili nazarat programint formalasdiran digar sanadlerin tatbiq
edilmasi va iscilors ¢atdirilmasini tomin edir;

e Bankin OL/TMM sisteminin hiiquqi vo bankdaxili sanadlora uygunlugunu tomin edir;

e OL/TMM tadbirlarinin tetbigi iigiin aidiyyati struktur vahidin adekvat program taminati vo
kifayot qodoar insan resursu ilo tomin edir;

o Zoruri oldugu halda yeni miistorilorin gobuluna, yiiksok riskli miistarilorlo isglizar
miinasibatlorin yaradilmasina/dayandirilmasina roy verir;

e Siibheli omoliyyatlarin (aqdlorin) vaxtinda va toxiro salinmadan agkarlanmasi va
dayandirilmasi isinin keyfiyyatli icras tiglin Bankda lazimi goraiti yaradir;

e Bankda SL/TMM iizro institusional risk giymstlondirmosi hesabatinin hazirlanmasina
nozarot edir, onunla tanis olur, naticalori tohlil edir, miioyysnlogmis risklorin azaldilmas:
istigamotindo todbirlarin tatbiqine seroncam verir, bu todbirlarin tatbiqi naticesinda qaliq
risklarin idaroedilmosina dair faaliyyet planini tosdiq edir vo onunla aidiyyati is¢ilorin tanis
olmasina sorancam Verir;

e OL/TMM sahosi ilo bagli bankdaxili qayda vo prosedurlarin tolablorinin yerine yetirmoyan
va ya yetirilmosins manes yaradan isgilor hagqinda tadbirlor goriir.

3.1.3. Masul Saxs

Mosul soxs Bankin adindan ¢ixig edon, Banki idarsetmoa, nozarst va (va ya) icra orqani
soviyyssinds tomsil edon, daxili audit vo mustorilora xidmet funksiyasim hayata kegiren isgilor
istisna olmagla digar sexslar arasindan miisyyan olunur. Vozifayo toyin edilmasi va ya vozifadon
azad edilmosi Milgahide Surasinin goran il hoyata kegirilir Masul soxsin faaliyyati diger struktur
bolmalordon asihi ola bilmaz. Digsr monitoring subyektinde emok foaliyyatine calb olunmus
soxslor vo monitoring subyektinin rahbarliyinin tizvlari ilo yaxin qgohumluq miinasibatlarinds olan
soxslor mosul goxs ola bilmazler. Masul soxsin siibholi amoliyyatlara (aqdlers) dair miistaqil qarar
vermok, Bankin OL/TMM il bagh tabeliyinds olan isgilorine vo struktur vahidlorina gostoris
vermok solahiyyatine malikdir. Masul soxs, hamginin Bankin is¢ilorinin vo struktur bdlmalarinin
qarsiliglt foaliyysti noticasinde daxili gayda, prosedur vo nazarot mexanizmlorina uygun olaraq
siibholi amaliyyatlarin (sqdlerin) vaxtinda va toxire salmadan agkarlanmasi, dayandiriimasi vo bu
barads dolgun molumat vo senadlorin MMX'ya oturtilmasini hoyata kegirir. Bankda OL/TMM
funksiyasini icra edon struktur daxili nezarat vo OL/TMM faaliyyatindon basqa digar isleri yerina
yetirmomoli va miivafiq islerin keyfiyyatli icrasi ligtin adekvat is¢i heyatino malik olmahdir. Masul
soxs vo Bankin OL/TMM ils slagadar isilori Qanunda nozords tutulmug molumat va sanadlori
aldo etmok hiiququna malikdir. Hor hansi potensial riski vaxtinda agkar etmak magsadilo, Masul
soxs cinayat yolu ils slde edilmis smlakin leqallagdirilmasi vo terrorgulugun maliyyslogdirilmasi
riskinin idaro edilmosi ticiin yeni mohsul vo xidmotlorin planlagdirilmast, inkisafi va totbiqi
morhslolorinds erkon istirak etmolidir.

Mosul soxsin peso ixtisasina va tacriibosins dair asagidaki taloblor gézlenilmalidir:

e ali tohsilin vo monitoring subyektinin osas faaliyyati ¢argivasinds az1 2 illik is stajina malik

olmasi;
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e cinayot yolu ilo olds edilmis pul vesaitlorinin vo ya diger amlakin leqallagdirilmas: vo
terrorculugun maliyyelosdirilmesine qgarst miibarizo sahosinde milli qanunvericiliyi,
beynolxalq standartlar ve toloblori bilmasi;

e monitoring subyektinin faaliyyatinin ayri—ayr baslica sahoalori hagqinda melumatli olmas;

o tdrodilmis cinayato géro mohkumlugun olmamasi.

Mosul soxsin vozifolori agsagidaki kimidir:

e Bankin foaliyyst istigamotine uygun olaraq isgiler terofinden Qanunun, habeld
daxili qayda, prosedur vo nezarot mexanizmlorinin teloblorine amol edilmasine nozarat
etmok;

e Bank torofindon hoyata kegirilon omaliyyatlarin (sqdlarin) giindalik monitoringinin
aparilmasi vo davamli miitori uygunlugu tadbirlorini totbigine nozarst etmak, cari va
sibhali emoliyyatlar barode miivafiq hesabatlar hazirlayaraq qanunvericilikds nozards
tutulmus miiddotlers uygun olaraq nozarst organina toqdim edilmesini tomin etmak;

e Bankda hoyata kegirilmis omoliyyatlara (sqdlors) dair melumat vo senadlorin toqdim
olunmast barade MMX-nin sorgularinin cavablandirilmasini tomin etmoak;

e OL/TMM sahasindos faaliyyet iizrs aidiyyat: is¢ilora miitomadi tolimlari togkil etmak;

e Omoliyyatin (oqdin) hayata kegirilmasinin dayandirilmasi ilo alagadar amala gals bilacok
problemlarin halli istiqamatindo tadbirler gérmak;

e Hor 6 (alt1) ayda bir dofa rohborliys yiiksok riskli omeliyyatlar (aqdler), cinayst yolu il
oldo edilmis omlakin leqallagdirilmast vo terrorgulugun maliyyslosdirilmasi risklorine
moruz qala bilinacok potensial risklori, miisterilorin, mohsullarin, xidmoatlarin,
omoliyyatlarin, ¢atdirilma kanallarinin vo cografi yerlosmonin xtisusiyyatlori ilo bagh
risklilik meyarlar1 iizro doysrlondirilmasino dair naticaleri, MMX'ya toqdim edilmis
hesabatlar vo siibhali amaliyyatlar barado iimumi statistik malumatlar vermak;

e OL/TMM sahasindo isgilorin yol verdiklori ganun pozuntular: barssinde Bankin
rohbarliyini melumatlandirmag;

e OL/TMM sahosi iizra qanunvericiliklo nazards tutulmus diger vezifalori hoyata kegirmok.

3.1.4. Daxili Audit

Bankda OL/TMM sahosinda hiiquqi aktlarin ve daxili nezarst proqramu gargivesinde gabul
olunmus, siyasot, daxili qayda, prosedurlar vo nozarst mexanizmlorinin totbiq olunmasimn
somaraliliyi Daxili Audit departamenti torafindon qiymstlendirilir. Burada osas magsad toloblarin
totbigindoki potensial sehvlorin ve néqsanlarin vaxtinda agkar edilmasi vo bununla bagl risklsrin
minimuma endirilmosidir. Mivafiq faaliyystin beynslxalq standartlara uygunlugunun tomin
edilmasi mogsadile Ziraat Bank A.S. vo ya kenar audit toskilatlarmin xidmstlorinden istifads
nozords tutula bilor. Audit Komitesi toleblorin totbiq olunmasinin semeorsliliyini yoxlamaq
mogsadilo auditinin miintozom kegirilmosi iiglin mosuliyyst dasiyir. Audit yoxlamalarinin
kecirilmasi vaxti v miiddatlari, yoxlanilacaq sahonin risk doracasindsn asili olaraq, ancaq ilds bir
dafadan az olmayaraq hoyata kegirilmolidir. Yoxlama naticolori auditin basa ¢atmasindan an geci
5 (bes) is giinii miiddstinds tortib olunmalz, auditin magsadlarini, shato dairasini, naticalerini, o
climlodon askar edilen ndgsan va gatismazhqlar barade hesabati vo problemlarin moveud oldugu
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hor bir saho tizra otrafli tévsiyaleri oks etdiran auditor rayi ilo resmilogdirilmalidir. Yekun hesabat
molumat ii¢tin Bankin rohbeorliyine va nazarst mogsadile Audit Komitesino toqdim edilmslidir.

3.1.5. Bank iscilorina dair tolablor:

o Hazirki Siyasatinin vs aidiyyati normativ sanadlorin toloblarini bilmak;

e Siyasot vo aidiyyati normativ sanadlords qeyd olunan tadbirlori yerins yetirmak;

e OL/TMM iizra qanunvericilikds miisyyan edilmis yiiksok riskli va qeyri adi hallar barada
Masul soxs vo OL/TMM dan masul aidiyyati struktur bélmani malumatlandirmag;

e Siibhali miistorilar, faaliyyatlor vo amaliyyatlar barada dorhal Masul soxs ve OL/TMM don
mosul aidiyyat1 struktur bélmoys malumat Stiirmek ve Masul soxsin gostarislarini yerino
yetirmoak;

e Siibhali hallar1 miistoriys agiqlamamag;

o Hazirki Siyasotdon irali golon toloblara amal etmomoyin dogura bilacayi masuliyyat va
naticalari haqda malumatl olmagq.

3.2. Qanun pozuntular: va Bank iscilor iigiin naticalori

Bankin biitiin is¢ilor1 bu Siyasat vo OL/TMM iizra diger amoliyyat prosedurlarina riayat
etmolidirlor. Bu Siyaset vo ya OL/TMM prosedurlan pozuldugu halda, omok miiqavilesins xitam
verilma ds daxil olmagla miivafiq intizam todbirlori (bsyan edilmis bonuslarin lagvi, t6hmat,
siddatli tohmet vo s.) goriilmali vo qiivvads olan ganunvericiliys miivafiq olaraq mohkomo
prosesina baglanilmalidir. Daha ovvaller cinayat yolu ile olds edilmis smlakin leqallagdirilmasi va
terrorgulugun maliyyslosdirilmasins calb edildiyi melum olan heg bir soxs Bankin is¢i1 olaraq io
qobul edils bilmoz.

4. OL/TMM DAXILi NOZAROT PROQRAMI

OL/TMM iizrs daxili nozarst programinin asas magsadi Bankda cinayat yolu ils aldo edilmis
omlakin legallagdiriimasi va terrorgulugun maliyyolosdirilmasi ilo miibarizs prosesini tonzimlayan
effektiv bir nazarat lgmo mexanizmi va proseduru formalagdirmaqdar.

Bank OL/TMM ilo miibariza todbirlorini hoyata kegirmak ii¢iin agagida qeyd olunan daxili
nozarat programinin elementlarini totbiq edir;

e Bankin cinayat yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallagdiriimasi vo terrorgulugun
maliyyslosdirilmoesi ilo miibariza haqqinda strategiyasini, tomoel mogsad va prinsiplarini
aydin sokildo oks etdiron bankin siyasati, OL/TMM tadbirlorini hoyata kegirmak tigiin daxili
qayda, prosedur ve miivafiq tadbirlari hayata kegiron, homginin maliyys monitoring orqant
ilo molumat miibadilosini hoyata kegiron OL/TMM'don mosul aidiyyati struktur bdlmo
yaradilir vo komplektlogdirilir,

¢ OL/TMM prosesinin bankda qanunvericiliys uygunluguna va totbigino nozarsti hoyata
kegiran Mosul soxs toyin edilir,

o Isogdtirme prosesinde yiiksok pesokarliq va vetondas qiisursuzlugu toloblerinin tomin
edilmasi mogsadils yoxlama prosedurlari tatbiq edilir;
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e Bank miintozom osasda xiisusilo miistorilorlo birbaga tomasda olan vo onlarin
omoliyyatlarimin tesdigine solahiyystli olan is¢ilorina ©L/TMM ilo bagh siyasat, daxili
qayda, prosedur va osason siibholilik indikatorlarini miioyyon edon va atilmali olan zoruri
addimlar1 miifassel qaydada izah edon xiisusi tolim strategiyasini hazirlayzr,

o movcud sistemin somoraliliyini daxili audit standartlar1 ssasinda giymotlondiron miistaqil
audit mexanizminin toskil edilir.

Votondas qiisursuzlugu il baglh taloblers cavab vermoyan asagidaki soxslorin bankda idaraetma
funksiyalarim tayin edilmasins yol verilmir. Vatendas qiisursuzlugu vaziyysti iss gabul prosesini
hoyata keciran departament torafinden yoxlanilmalidir:

o miilkiyyat oleyhina vo ya iqtisadi faaliyyst sahosinde gosdon toradilmis cinaysts, yaxud
istonilon qosden téradilmis agir va ya xiisusile agir cinayste gérs mohkumlugu olan soxs;

o mohkoms qorar ilo iqtisadi sahado miisyyan vazifo tutma va ya miiayyan faaliyystlo maggul
olma hiiququndan miioyyan miiddsto mohrum edilmis soxs.

Bank 6z iscilorimn pesokarliq saviyyssinin artirilmasi, eyni zamanda yeni isgilorin miivafiq
sonadlorlo tanig edilmesi moagsadils, tolim strategiyasini hazirlayir vo ona uygun olaraq tolimlor
taskil edir. Bankin telim strategiyasi har ilin son ay1 orzinde novbati il Gglin hazirlamr ve Idars
Heyatinin sadri terafinden tosdiq edilir. OL/TMM haqqinda telimlor sistematik vo proqramdan
kenar olmagla iki hissoyo boliiniir. Sistematik tslimler, bankin illik tslim strategiyasina asasen
toskil olunur. Ehtiyac yarandig1 hallarda tolim strategiyast il igerisindo yenidon nazorden kegirilo
bilor. Program igarisinda yer alan tolimlor ildo bir dofodon az olmayaraq OL/TMM funksiyasin
hoyata kegiron struktur vahid torafindon taskil olunur. Telimlords keyfiyyst meyarlart nozara
alinaraq, bu talimlars tiglincii soxslorin calbi do nozards tutula bilar.

Asagidaki hallarda progqramdan kenar talimler verilo bilar:

» Qanunvericilik aktlarinda doyisikliklor olmasi halinda ve ya yeni normativ senadlor gabul
edilmoasi halinda,

o Bankin daxili siyasati, qayda vo ya prosedurlarinda hor hansi deyisikliklor/yeniliklor
oldugunda,

e Daxili Audit yoxlamalari naticalorine goro Bankda cinayst yolu ilo olds edilmis amlakin
leqallasdirilmas: va terrorgulugun maliyyslogdirilmasi riskorinin yiiksok olmasi vo ya
nozaratin zaif olmast tasbit edildiyinde,

e Beynolxalq tocriibade on yaxs1 tetbiq olaraq istifade olunan prosedurlar, qaydalar, nozarat
mexanizmlori ciddi dayisikliklorin bag verdiyinds,

e Mosul soxsin digar ssaslandiriimis talobi ila.

Asagidaki molumatlar daxil olmagla tolimlerin qeydiyyat molumatlari on az 5 il miiddatinda
saxlanilir;

e OL/TMM ilo miibarize haqqinda tolimin kegirilma tarixlori;
e Tolimin mahiyyati va mozmunu;
e Tolimds istirak etmis is¢ilorin imzalanmus siyahisi.
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Bankda OL/TMM iizra daxili nozarat sisteminin effektivlik vo adekvatlign Daxil Audit
departamenti torofindon yoxlanilir. Daxili Auditin magsadlorinden biri cinayst yolu ils slds
edilmis emlakin leqallasdiriimas1 va terrorgulugun maliyyelosdirilmasi haqqinda gayda vo
prosedurlarin, habelo daxili nazarast sisteminin tatbiqi prosesinds bas vermis xata vo ndgsanlarin
askarlanmas1 vo buna sabab olan amillarin aradan qaldiriimas: tigiin tovsiyys v takliflori 6ztinds
oks etdiran hesabati hazirlamaqgdir. Bu hesabatlar Audit Komitasi vo Miisahido Suras: iclaslarinda
miizakira olunur v askarlanmis ¢atigmazliglarin aradan qaldirilmast tigtin todbirlor plam tortib
edilorak icra edilir.

5. MUSTORI UYGUNLUGU PROQRAMI (OZ MUSTORINI TANI - OMT)

Miistorilor ilo ilkin isglizar miinasibotlorin yaradilmasi prosesinde onlarin soxsan istirak
etmolori zoruridir. Masafodon bank hesabinin agilmasi miiraciotinds hesabin agilmasina dair
sonadlorin qanunvericiliyin taloblari ¢or¢ivasinde rosmilsgdirilir. Daha sonraki hesab agmalar va
ya omoliyyatlarin qanunvericilik ¢orgivasinds etibarnamoe osasinda icrasi hayata kegirilo bilar.
Miistorilora salahiyystli niimayands (hiiqugi goxsin qanuni tomsilgisi istisna olmagqla) vasitasils,
habelo qeyri-rezident hiiquqi soxslors mosafodon bank hesabimin agilmasma yol verilmir.
Mosafaden bank hesabi yalmz ganunvericilikdo tolsb edilen biitiin sonadlorin bank torafindon
dovlat informasiya sistemlarindan alds edildiyi halda agila biler.Bank xidmat gostordiyi biitlin név
miistorilorin soxsiyyetini miloyyan etmak ii¢iin eynilogdirilmosi todbirlorini hoyata kegirir. Oz
Miistarini Tam programi daxilinds miigtoriler ils isgiizar miinasibotlerin qurulmasi yalniz miistori
va benefisiar miilkiyyat¢inin eynilosdirilmasi prosedurunun tam sokilds yerino yetirilmasi ilo
miimkiindiir. Miistori vo Benefisiar miilkiyyst¢inin eynilogdirilmasi Bank qanunvericiliyins asasan
hoyata kegirilmalidir.

Bank OL/TMM tadbirlerinin torkib hissasi olaraq, miistori uygunlugu todbirlori ¢argivesinda
miistori, benefisiar miilkiyyat¢i, miihiim istirak payma sahib soxslor vo onlarin salahiyystli
niimayandslarinin  eynilogdirmosi magsadils Oz Misterini Tam programinin  asagidaki
elementlorini do totbiq edir:

e Miistarilorin gabulu prosesi,

¢ Eynilosdirmoe-verifikasiya todbirlorinin icrasi,

¢ Hesablarin monitoringinin aparilmasi,

e Miistorilorin risk osash seqmentasiyasinin bolgiist,

e Yiiksok riskli miistarilor {izra monitoringin hayata kegirilmasi.

Bank on azi1 asagidak: hallarda miigtori uygunlugu tadbirlorini yerine yetirmalidir:

o Isglizar miinasibatler yaradilmazdan avval,

e Qanunvericilikdo nozerds tutulmus moblag vo ya ondan daha artig moblogds hoyata
kecirilmasi gozlonilon har hansi birdafalik emeliyyatdan svval,

e Maliyys vesaitlorinin elektron kégiiriilmesi vo virtual aktivierlo omaliyyatlarin
aparilmasina dair qanunvericiliys uygun olaraq maliyys vasaitlorinin birdefslik elektron
kogiiriilmoasindan ve virtual aktivlorlo aparilan birdefalik amoliyyatlardan avval,
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Omlakin cinayst yolu ilo oldo edilmasina vo ya terrorgulugun maliyyslosdirilmesinds
istifads edilmoasina siibho yaradan biitiin hallarda,

Miisteri, benefisiar miilkiyystei, mithiim istirak payina sahib saxslor vo onlarin solahiyyatli
nimayondoleri ilo bagl oldo edilmis molumat vo sonadlorin dogruluguna ve ya
uygunluguna dair stibhaler oldugda.

Bank miistori uygunlugu tadbirlori ¢argivasinde asagidakilari hoyata kegirir:

L ]

Miistori uygunlugu mocburi olan hallarda musterini eynilogdirmali, miistorinin
eynilosdirmo molumatlarini etibarli, miistaqil monbalordon sldo edilon molumat vo
sonadlor va ya informasiya ehtiyatlar1 osasinda verifikasiya etmoli vo diger miigtari
uygunlugu todbirlarini hoyata kegirir;

Soxsin miistorinin va ya diger goxsin adindan faaliyyat gostermasi ligiin qanunvericiliklo
miloyyan edilmis qaydada tosdiq edilmis solahiyyotinin olub-olmamasini milsyyan edir,
homin soxsi eynilogdirir va eynilogdirme molumatlarini etibarli, miistaqil manbslordon slds
edilon malumat vo senadlar va ya informasiya ehtiyatlar1 asasinda verifikasiya edir vo digor
miistori uygunlugu tadbirlerini hoyata kegirir;

Benefisiar miilkiyyatginin kimliyinin miisyysn edilmesine tam omin olanadok onu
eynilosdirir vo benefisiar miilkiyyatginin eynilogdirme molumatlarinin etibarl, miistaqil
monbalordon olds edilon molumat vo senadlor va ya informasiya ehtiyatlar ssasinda
verifikasiyasi ii¢iin aglabatan todbirlori gortir;

isgiizar miinasibetlorin magsadini vo mahiyyatini aydirir va bu barads miistoriden molumat
va sanadlar alds edir;

Miisteri uygunlugu moelumatlar va sonadlor esasinda miistori profilini yaradir.

Miistarilora bank hesablarinin agilmasi prosesi ganunvericiliyin, requlyativ xarakterli normativ
aktlarin talablorina riayot etmoklo hoyata kegirilir. Miistari ilo isglizar miinasibatlor qurulan zaman
elektron miistori bazasina daxil edilon/yenilonon molumatlar omoliyyati hoyata kegiran
omsliyyatidan basqa onun rehbori va ya salahiyystli soxs olan digor on azi bir is¢i terafinden
yoxlanilmali va tosdiq edilmolidir.

Bank isgiizar miinasibatlors asagidaki miistori uygunlugu tadbirlerini davamli olaraq totbiq edir:

aparilan omoliyyatlarin miigtori barads sldo edilmis molumat vo senadlerls, habelo
miistorinin faaliyyeti va risk profili, o ciimloden maliyys vesaitinin menbayi haqqinda
molumat vo sonadlorle uygunlugunun miisyysn edilmasi moagsadilo emoliyyatlarin tohlil
edir;

méveud olan molumat vo senadlor nozerden kegirilib todqiq edilorek yiiksok riskli
miistorileri prioritetlogdirmokls miistori uygunlugu tedbirleri ¢orgivesinda slde edilmis
molumat va sonadlerin yenilonmosinin ve adekvatliginin tomin edir.

Bankda hesablar iizra miitomadi monitorinq hoyata kegirilmasi totbiq edilir. Hesablarin
monitoringi prosesinda tesbit olunan geyri-adi, siibhelilik alamstlori haqqinda hesabatlar tortib
olunaraq bankin rohbarliyi vo MMX'ya melumat verilir. Bank Oz Miistorini Tant programinin
totbiqi prosesinds risklorin tosbit olunmasi, giymatlondirilmosi v mitiqasiya todbirlerinin
goriilmesi maqsadile risklorin idarsedilmosi prosesinin fasilssiz sokildo hoyata kegirir. Bank
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risklorin idaroedilmasi prosesi ¢argivasinda cinayst yolu ilo aldo edilmis smlakin leqallasdiriimasi
va terrorculugun maliyyslogdirilmesi noticasinds moruz qala bilacok amoliyyat, imic vo digor
risklor tizra miidafia saviyyaleri soklinds idarsedilmosini tomin edir. Bankda cinayst yolu ilo alds
edilmis omlakin legallagdiriimasi v terrorgulugun maliyyalogdirilmasi risklori dord soviyyali
miidafio xatti ilo mitigasiya edilir:

e Birinci saviyys - miistarilora xidmat gdstoran ve amoliyyatin icrasinda igtirak edon struktur
bdlmaler,

o fkinci soviyyo - komplayens va risklorin idare edilmosi funksiyalarini hoyata kegiron
struktur bolmolor,

o Ugiincii saviyya - daxili audit bolmosi,

e Dérdiincii saviyya - Ziraat Bank A.S yoxlayicilar1 vo ya konar audit.

Hor bir miidafis soviyyesinde istirak edsn soxslor 6z mosuliyysti daxilinds risklorin tosbit
olunmas, qiymatlondirilmasi vo mitiqasiya maqsadils todbirler hoyata kegirir vo bu istigamatda
birgs, koordinasiyali gokilds foaliyyat gostorir.

6. QADAGAN OLUNMUS iSGUZAR MUNASIBOTLOR

Bankda 6z faaliyyeti ¢or¢ivesinds uydurma adlarla vo ya anonim hesablarin agilmast, shell
banklar/sirkatlor vo bu kimi diger goxsiyyati miisyyon oluna bilinmoyan miistorilorlo igglizar
miinasibatlorin qurulmasi, sonadlari vo amlaki uydurma adlar istifads edilmokle vo ya anonim
olaraq saxlanca qobul edilmasi (xiisusi otaglarda vo ya seyf qutularda saxlanmasini), anonim
depozit sertifikatlarin buraxilmasi, anonim bank kitabgalarinin taqdim edilmoasi gadagandir. Bank
anonim bank, anonim depozit sertifikatlarinin, shell banklar/sirkstlor va bu kimi digar miistorinin
soxsiyyeti miioyyan oluna bilinmsyan amoliyyatlari heg bir halda hayata kec¢irmir.

Asagidaky foaliyyat névlari ilo moggul olan miigterilarlo iggtizar miinasibatlorin qurulmasi
qadagandir:

o Niive, kimyavi, bakterioloji (bioloji) va toksin silahlarin, eloco do onlarn dasiyict
vasitolorinin vo olagoli materiallarin (qeyri-qanuni mogsadlor {iglin istifads olunan
texnologiyalar vo ikili toyinath mallar da daxil olmagqla) istehsali, aldo edilmoasi, inkisaf
etdirilmosi va tokmillasdirilmesi, idxali, ixraci, tranzit daginmasi, otliriilmasi, toplanmasi
vo ya istifadesi, eloca do bu silahlara sahiblik vo ya onlarin beynslxalq daginmasinda
vasitacilik (broker) faaliyystlori, habelo maliyys xidmstlarinin tomin edilmasini hoyata
kegiron goxslor;

e Adlari yerli vo bu siyasatla yoxlanilmasi macburi olan beynolxalq siyahilarda olan soxslor;

» Marixuana, narkotik ve digar psixotrop maddslorin istehsal, satis1 vo ya daginmast ilo
moasqul olan soxsler;

o Red light business / Yetkinlar iigiin ayloncs ilo magqul olan goxslar;

¢ Insan alveri ilo moasqul olan soxslar;

e Shell banklar;

e Tonzimlonmoyen xeyriyys toskilatlar1 (Unregulated charities);

e Qanunvericilik ilo tenzimlonmayan kazino, marc va azart oyunlari ilo moasqul olan goxslor;
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e Azorbaycan Respublikasi orazi biitovlityiinii tshdid edon 6lkelorin rezidentlori (yaxud osas
faaliyyati bu 6lkado olan) va ya bu goxslor ils isgiizar alagads olan fiziki vo hiiqugi soxslor
(beynalxalq toskilatlar istisna olmagqla).

7. RISK-OSASLI YANASMA PRINSIPLORI

Bank OL/TMM istiqgametinde qurulan daxili nozarst proqrami va risklorin idars edilmosi
prosesindo FATF t6vsiyysalorino uygun olaraq Risk-Osash Yanagma prinsiplorini totbiq edir. Risk-
Osaslt Yanasma prinsiplorino osason bank miigtori, emoliyyat, mohsul, kontragent vo &lko
risklorinin tasbit edilmosi, qiymsatlondirilmasi va idars edilmesi prosesini hoyata kegirir. Bu
prinsipler asasinda Bank torofindon miistari, amoliyyat, mohsul, kontragent vo 6lko risklorinin
adekvat qiymatlendirilmasi risk qruplandirmasi miioyyen edilmisdir. Miistsrinin risk reytingi sabit
deyil, miisterinin profilindon, aldig1 mohsul, apardif: ameliyyatlarin xarakterindon asili olaraq
doyisken parametrlidir. Isglizar miinasibatlor davam etdikce, habelo onlarin mahiyystinds
doyisiklik oldugda miistori rsik deracesi yeniden deyorlondirilir.

7.1. Umumi risk qiymotlondirmasi

Yeni isgiizar miinasibotlore daxil olarken vo ya mévcud miistori miinasibatlorin davaml
monitoringi zamani Bank bir ne¢o meyar asasinda miistari ilo bagh ©L/TMM fizrs risk reytingi
milayyon edir:

e Miistori novii (fiziki soxslor, fordi sahibkarlar, hiiquqi soxslor),

e Tosis edildiyi 6lka,

e Foaliyyot gostordiyi 6lke/arazilor,

o Iqtisadi faaliyyst sahosi,

e Benefisiar miilkiyyat¢i, miihiim istirak payina sahib soxslor, tasis¢i, idarartms organi tizvii
vo ya imza salahiyyati soxslerin analizi.

Davam edon isgiizar miinasibatlorde bank, miigtorinin risk reytingini asagida qeyd olunmus
meyarlar diqqate alaraq yenilayir:

s  Miistori riski amillori

e  Mbohsul, xidmat vo amoliyyat lizra risk amillori
e  Catdirilma kanallarinin risk amillori

o  Olkolor va cografi risk amillari

7.1.1 Miistori riski amillari:

e Miistorinin ve miistorinin benefisiar miilkiyyatgilorinin biznes v ya pesokar faaliyyati,
e Miistorinin vo miistorinin benefisiar miilkiyyastginin niifuzu,

e Miistorinin vo miistorinin benefisiar milkiyyat¢inin tobisti ve davranisi,

» Miirokkob miilkiyyst strukturlarina malik miistoriler,

e Adsiz sohmlori olan sirkatlar.
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7.1.2 Mbohsul, xidmat va amoaliyyat iizrs risk amillori:

Mohsulun, xidmetin va ya amsliyyatin soffafliq doracasi vo ya qeyri-soffafligi,
Moshsulun, xidmaotin va ya amaliyyatin miirokkobliyi,
Mohsulun, xidmatin va ya amaliyyatin doyari va ya hocmi.

7.1.3 Catdirilma kanallarmin risk amillari:

Birbasa kassa amoliyyatlari,

Odanis terminallari,

Siiratli pul ké¢tirma sistemlori,

Internet vo mobil tatbiq,

Virtual aktiv va ya virtual clizdan hesablari.

Virtual aktiv mahiyystli omaliyyat zaman1 Bank istar emitent virtual aktiv xidmati tominatgisi,
istorso do benefisiar virtual aktiv xidmoti tominatgis1 kimi ¢ixis etmosindon asili olmayaraq,
aparilan omoliyyatdan ovval ganunvericiliyin toleblorine uygun olaraq miisgteri uygunlugu
todbirlarini tatbiq edir vo agsagida nozords tutulmus molumatlarin tamligini yoxyir:

virtual aktiv sahibinin adi (fiziki soxsin adi, soyad1 ve atasinin adi, hiiquqi soxsin adi vo
toskilati hiiqugi formast vo VOEN-i);

virtual aktiv sahibinin fardi eynilogdirms molumatlart (dogum tarixi ve yeri,
fordi identifikasiya némrosi, {invan1 vo ya milliidentifikasiya némrasi haqqinda
malumatlar);

virtual aktiv  sahibinin virtual aktiv hesabimin n6émrssi ve ya virtual
aktiv clizdaninin invani;

omoliyyatin unikal istinad némrosi;

benefisiarin ad1 (fiziki soxsin adi, soyadi va atasin adi, hiiqugi soxsin adi vo togkilati
hiiqugi formas1 vo VOEN-i);

benefisiarin virtual aktiv hesabinin némrasi vo ya virtual aktiv clizdaninin {invani.

7.1.4 Olkoalor va cografi risk amillari

Bank torafindon faaliyyati ¢orgivasinds FATF torafinden edilmis ¢aginslar osasinda, habels
ganunvericiliys uygun olaraq miioyyon edilmis yiiksok riskli zonalara miinasibatdo
mohdudiyyatlor vo xiisusi toloblar totbiq edilo bilar. Bu kimi ytiksok riskli zonalarin vatendaslari
ilo, qeydiyyat, yasayis vo ya asas faaliyyst yeri homin zonalarda olan soxslorlo vo ya onlarn
vasitasils, elaco do homin zonalarda geydiyyatdan ke¢mis bankda hesaba malik olan goxslorls
slaqadar hor hansi isgiizar miinasibatlor vo smoliyyatlar zamam giiclondirilmis mistari uygunlugu
tadbirlori tatbiq edilmolidir.

Bark eyni zamanda FATF torafinden edilmis ¢agirislarda miioyyon edilmis tadbirlori hoyata
kecgirmoalidir.

FATF ¢aginslart vo qanunvericiliklo miioyyon olunmus &lkalerden slave olaraq, asagida
gostarilon dlka va orazilor de yiiksok riskli hesab olunur:

OL/TMM sistemlori geyri-adekvat oldugu 6lke vo oraziler,
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s Sanksiya vo ya embarqoya moruz qalan 6lke va orazilar,
o Terrorgulari maliyyalosdiran va ya dastokloyan 6lke vo orazilar,
e Ohomiyyatli korrupsiyanin oldugu 6lke vs orazilar.

7.2. Miistori uygunlugu tadbirlari (CDD-EDD)

Bank miistorinin risk kateqoriyasi osasinda miisteri uygunlugu todbirlorini totbiq edir. Bank
uygunlugu todbirlerini tam hocmds yerino yetiro bilmadiyi halda, he¢ bir biznes miinasibat
yaradmir vo ya davam etdirmir. Ogor belo bir zorurat yaranarsa, moveud miinasibato xitam
verilmoli vo golocokds heg bir omaliyyat icra edilmomolidir.

Bankda asagidaki miistori uygunluq tedbirleri hoyata kegirilir:

e Sadslosmis miistori uygunluq todbirlori (Simplified Due Diligence - SDD)
e Standart miistari uygunlugu todbirlari (Standard Due Diligence-STDD)
e Giiclondirilmis miistori uygunlugu todbirlori (Enhanced Due Diligence — EDD)

Bank sonad vo molumat yenilonmosi isini risk qruplarina uygun olaraq asagidak: kimi totbiq
edir:
o yiiksok riskli miistorilors miinasibstds on azi ilds bir dofs;
o orta riskli miistorilora miinasibatds on azi iki ilds bir dofs;
e asafi riskli miistorilors miinasibatds an az1 {i¢ ildo bir dofs;
e siyasi niifuzlu goxslors miinasibstde davamli olaraq.

Yuxarida gosterilon middotlor 6lks, sahovi vo institusional risk giymatlondirmesinin
noticasinden vo digar risk faktorlarimin méveudlugundan asili olaraq artirila, azaldila, araliq risk
kateqoriyalari vo miiddstlori miieyyen edilo bilar.

8. MONITORINQ OLUNMALI OMOLIYYATLAR

Bank ganunvericilik vo normativ aktlarla tonzimlenan, miitleq gaydada monitoring olunmal
amaliyyatlarin monitoringini hoyata kegirir vo MMXya miivafiq molumatlarin 6tiiriilmasini tomin
edir.

Bankda siibholi emoliyyatlarin (aqdlorin) agkarlanmasi, tohlili, onlar barado molumat va
sonadlorin MMX'ya toqdim olunmasi 6ziinds asagidakilari oks etdiron miivafiq prosedur
sonadloarls tanzimlonir:

e siibholi amsliyyatlarin (aqdlorin) agkarlanmasi meyarlarindan (indikatorlardan) istifadosi
prosesi,

e siibholi omaliyyatlarmn (aqdlorin) askarlanmasi meyarlarmin (indikatorlanimin) totbiq
edilmosi ilo amaliyyatlarin (aqdlorin) tohlili metodlari,

o siibholi amoliyyatlarin (aqdlerin) askarlanmasi meyarlarma (indikatorlarina) diismayan
amoliyyatlarin tahlil prosesi,

e siibho doguran miistori profillori, omoliyyatlar (eqdler) tizrs giiclondirilmis ve davamli
miistori uygunlugu tadbirlorinin totbiqi, emoliyyatlarin hortorafli aragdiriimast, amlakin
monbayi barade malumat va senadlorin olds edilmasi tisullar1 va vasitalari;
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o omoliyyatin (aqdin) siibhali oldugu askarlandiqda goriilmali olan ¢evik tadbirlor;
e MMX-nin omoliyyatlara (aqdlors) dair molumat va sonadlorin toqdim edilmasi barado

sorgusunun icrasi prosesi;
e siibholi amoliyyatlarin (sqdlorin) tohlili, onlar barade molumat va sanadlorin MMX'ya
taqdim olunmast ilo bagli slagali soxslarin hiiquq ve vazifalari ve qarsiligh miinasibatlari.

Bank iscilor1 monitoring naticesinds omsliyyatin (eqdin) meyarlara (indikatorlara) uygun
golmasi vo ya onun xiisusiyyatlorinda cinayat yolu ile aldo edilmis omlakin leqallagdiriimasi vo
terrorculugun maliyyalosdirilmasi slamatlorini askar edilmasi barado molumat hazirlayaraq masul
soxsi molumatlandirmast va ona miistori hagqinda melumat vo sonadlori toqdim etmsalidir. Moasul
soxso omoliyyatin (oqdin) siibholiliyi barsds melumat daxil oldugda, habelo omoliyyatlarin
monitoringi va davamli miistari uygunlugu todbirlori zamani mosul soxsin bu samsliyyat barads
ona toqdim olunmus va ya reyestrdon gotiirdiiyii molumat vo sonadlori miisteri vo onun faaliyysti
{izra alava molumat va senadlarle borabor nazardan kegirmoli vo onlarin MMXya va daha sonra
bankin rehberliyine géndermolidir. Cinayat yolu ilo slde edilmis amlakin leqallagdiriimast va
terrorculugun maliyyslasdirilmasi garst miibarizs programu ¢ar¢ivesinds, Bank miistorilarin hayata
kegirdiyi amaliyyatlarin miigtori profilina vs iggiizar miinasibatin mahiyystins cavab vermasini
miloyyen etmak {iglin miigtarinin amoliyyatlarinin davamli monitoringini hayata kegirir. On ofis
is¢ilor1 miistori vo benefisiar miilkiyystgilor hagda toplanmis eynilosdirmo mslumatlarinin aktual
statusta saxlanilmasi onlar1 ii¢iin miitomadi olaraq yenilomalidirlor. Bu molumatlarin yenilonmasi
homginin isgiizar miinasibatlorin gedisindo bas veron hadisolordon (mas: KiV-ds dorc olunan
xabar) asili olaraq da hoyata kego bilor.

Siibholi amaliyyat vo ya faaliyyst barado masul soxse malumat veran is¢ilor bununla bagli 6z
birbasa rahborine do malumat vermalidir. Masul soxss siibhali amaliyyat barade molumatin togdim
edilmosine gore is¢i rohberi torafindon he¢ bir masuliyyate colb edilo bilmoz. Bels hallar tizrs
ehtimallar yarandig1 halda, ig¢i birbasa rohberini melumatlandirmadan da molumat &tiirs bilor.
Miivafiq proses giivanli liman (safe harbor) qaydalar1 rohber tutularaq icra edilir.

Beynolxalq isciliga osason cinayst foaliyystinin noe oldugunu doqiq bilmasalor do vo geyri-
qanuni foaliyystin haqiqoton bag verib-vermemosindon asili olmayaraq siibholi smsliyyat va
faaliyyat barads molumat veran is¢i hor hansi cinayat ve miilki masuliyyate calb oluna bilmoz.

9. BANKIN DAXILI INSTITUSIONAL RiSK Qi YMOTLONDIRILMOSI

Bank miimkiin cinayst yolu ilo sldo edilmis amlakin leqallasdiriimasi va terrorgulugun
maliyyolosdirilmosi, kiitlovi qugimn silahlarimn yayilmasi va yayilmasinin maliyyslogdirilmesi
risklorinin giymotlendirilmasi tigiin an az1 ilda bir dofa institusional risk qiymatlondirmosini hoyata
kegirir. Qiymatlondirms neticasinds bankin tizlesdiyi zeifliklar vo tohdidler 6z oksini tapmali va
risk meyarlarmin miisyyon edilmesi Ui¢iin osas olmalidir. Institusional risk giymatlondirmasi
bankin Idars Heyati tarafindon tosdiq edilmis metodologiya va prosedurlara uygun hoyata kegirilir.

Bankda yeni mohsul ve ya xidmat yaradilarken ve onun istifadeya verilmasindon svval homin
mohsulun va ya xidmatin cinayat yolu ilo alds edilmis smlakin leqallagdirilmasi va terrorgulugun
maliyyoslesdirilmosi risklerinin miioyyonlasmasi prosesi hoyata kegirilmalidir. Yeni mohsulu va ya
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xidmoti istifadoys vermodon ovvel mohsul vo ya xidmot barodo molumati vo risk
qiymetlendirmasinin naticalerini roy verilmesi tigiin MMX'ya toqdim edilo bilar. Idara heyati riski
yiiksok olan mehsul va ya xidmat iizrs riskin azaldilmasinin tamin edon addimlar atmalidir. Risk
qiymotlandirilmasi noticosinde slibhali smsliyyatlarinin sayinin ¢ox olmasinin va riskin azaldila
bilinmomosinin hamin mshsul ve ya xidmatin taqdim edilmasindsn imtina {i¢iin ssas olaraq gabul

edilo bilar.
10. YENI TEXNOLOGIYALARIN TOTBIQi ZAMANI VERIFIKASiYA TODBIRLORI

Bank yeni vo inkisaf edon texnologiyalar vasitesils yaradilan iggiizar miinasibatlora vo aparilan
smoliyyatlara yiiksok riskli miinasibotlor vo amoliyyatlar kimi yanasir vo bu miinasibatlorin
yaradilmas: vo omoliyyatlarin hoyata kegirilmasi zamani cinayat yolu ils aldo edilmis amlakin
leqallagdirlmas:  ve terrorgulugun maliyyolosdirilmesi risklorinin giymatlondirilmesi  va
azaldilmas: {izro adekvat todbirlor goriir. Bank rohbarliyi yeni texnologiyalarin tatbigindon avval
onlarin tohliikesiz totbiq edilmasi iigiin todbirlar gérmoli vo yeni texnologiyalarin totbiginin risk
qiymotlondirilmosi mexanizmini formalagdirmalidir. Bu seboblo Bankda yeni texnologiyalar
vasitosile yaradilan ve ya onlarin tatbiqini nazords tutan isgiizar miinasibstlorin, mohsullarin ve
aparilan amoliyyatlarin tonzimlonmasine dair daxili qayda ve prosedurlar hazirlanmali, Onlayici
tadbirlor miioyyen olunmali, o climladan elektron nozarat sistemlari qurulmalidir,

Bankda yeni texnologiyalarin totbiqi miistori uygunlugu tedbirlerini istisna etmir. Miistori
uygunlugu tadbirleri informasiya texnologiyalarmdan istifads etmaklos totbiq edildikda, malumat
vo sonadlor elektron qaydada oldo edilmolidir. Yeni texnologiyalar miistsri uygunlugu
tadbirlorinin tam tatbigine imkan vermirss vo ya miisterinin ve benefisiar miilkiyyat¢inin miisyyon
edilmasinda, eloco do toqdim olunmus melumat va senadlorin haqigiliyinin yoxlaniimasinda
aradan galdirilmas1 miimkiin olmayan siibhalsr vo ya uygunsuzluglar varsa, yeni texnologiyalarin
totbigindon imtina edilmolidir. Yeni texnologiyalar vasitesilo miigteri ilo birbasa linsiyyat
qurmadan yaradilan isgiizar miinasibatlor vo aparilan omoliyyatlar zamani toqdim olunmus
sonadlorin verifikasiyas1 vo miistorinin kimliyinin yoxlanilmasi ti¢iin emsliyyatin ndviindsn va
xarakterindon asili olaraq asagidaki todbirlorden biri ve ya bir ne¢asi icra edilir:

e miistorinin miiraciotinin onun giiclondirilmis elektron imzasi ilo tesdiglomasini tolob
etmok;

e miistorinin toqdim etdiyi melumatlar1 elekiron malumat bazalarindan ve/va ya miistaqil
konar monbalardan yoxlamaq;

e giiclondirilmis miistori autentifikasiyas: aparmaq. Burada giiclondirilmis miistori
autentifikasiyas1 dedikdo autentifikasiya molumatlarimn moxfiliyini qorumaq tglin
hazirlanmig ve yalniz miisterinin vo ya miiraciot edon fiziki soxsin “bildiyi” (sifrs, pin,
suallar toplusu ve s.), “sahib oldugu” (mobil telefon tatbiqi, OTP, TOTP, elektron imza,
token vo s.) vo ya ona “moxsus olan” (liz taninmasi, ses tamnmasi, barmaq izi va s.)
miistaqil elementlarin iki vo ya daha goxunun istifadesine ssaslanan autentifikasiya (soxsin
diiriist miieyyonlasdirilmosi) basa diigiiliir. Elementlorin miistoqilliyi dedikdo bir elementin
slo kegirilmasi halmin digar elementin tohliikesizliyine xalel gatirmomasi nazardd tutulur;

 miistorinin toqdim etdiyi sonadlori onun razihig1 ils sorgu osasinda etibarh ti¢tincl soxsdon
vo ya ddvlet qurumundan alds etmok;

¢ yazigman va sonad miibadilesini miisterinin resmi qeydiyyat tinvani iizarinden aparmag;
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e miistaridon hesabin vo ya virtual kabinetini a¢dig1 zaman ondan pogt, telefon vo ya digar
etibarl1 yollarla tosdiglonmis tinvana toqdim olunan tohliikosizlik kodlardan, elektron
imzalardan, tokenlordon va digar bu tipli soxsiyystini tosdigloyon sifralordon istifado
edilmasini tolob etmoak;

e real vaxt rejimindo video zong vo ya sistem iizerindon video ¢okilis ilo miistorinin
soxsiyyatinin verifikasiyasini aparmagq.

Méveud ve inkisaf edon texnologiyalar vasitasilo miistori ilo birbasa iinsiyyst qurmadan
yaradilan isglizar miinasibatlor va aparilan amoliyyatlar zaman tatbiq edilon eynilosdirma vo
verifikasiya todbirlori miisterinin kimliyinin miioyyon edilmosine imkan vermirse va ya onun
kimliyinin miioyyon edilmosinde va toqdim olunmus senadlorin haqiqiliyinin yoxlaniimasinda
aradan qaldirilmast miimkiin olmayan siibhelor vo ya uygunsuzluq hallarinda amoliyyatin
mosafodan hoyata kegirilmasi gadagandir.

Miistorilora solahiyyatli niimayands (hiiquqi soxsin ganuni tomsilgisi istisna olmagla)
vasitasils, habelo geyri-rezident hiiquqi soxslors mosafodan isgiizar miinasibstlorin yaradilmasina
qadagandir.

11. SANKSIYA, PEP SiYAHILARI VO HODOFLI MALIYYD SANKSIYALARI

Sanksiya siyahilar1 vo hodafli maliyys sanksiyalari iizre faaliyystin beynolxalq standartlar va
on qabaqcil tacriibslors uygun hoyata kegirilmosi isi bankin Idare Heyoti torofinden tomin
olunmalidir. Bank miistori, benefisiar miilkiyyot¢ilor, mithiim istirak payina sahib soxslor vo
solahiyyatli niimayandslorinin adlar1 bankin informasiya sisteminds saxlanilir. Asagidak: hallarda
geyd olunan toroflorin adlar1 miivafiq siyahilar iizrs yoxlamadan kegirilir:

o Isgiizar miinasibat qurulan zaman,

Hesab ag¢ilmadan amaliyyatlar zamani,

e Miistori molumatlarina diizslislor edilon zaman,

e Umumi sanksiya siyahilarinda doyisiklik bag verdikds.

Bank miistori, benefisiar miilkiyyotgilor, miihiim istirak payina sahib soxslor vo salahiyyatli
niimayandslorin miivafiq siyahilar ilo {izlogdirmoak ii¢iin BOS-do avtomatik yoxlama mexanizmi
formalagdirir. Bu siyahilar Banka hom MMX tarofindon toqdim edilir, hom do beynolxalq
manbolordon (Dow Jones Factiva, Refinitiv va s.) alds edilir. Bu siyahilarin kémoyi ilo Bank
miigtorilor vo onlarin slageli toreflorinin glindslik monitoringini hayata kegirir vo siyahilardaki
adlar tst-listo diisdiikde BOS terofindon OL/TMM'don mosul aidiyyati struktur bdlms is¢ilorina
avtomatik xoberdarliq gondorilir. Hor bir xabordarliq barssinds onun statusundan asili olaraq
davam qoarar verilir vo BOS-da sonadlogdirilir vo loglanir.

Siyasi niifuzlu soxslorlo bagli, onlarin statusunun toyin edilmosi hom siyahilar vo konar
moanbalar vasitasile yoxlamagla, ham ds miistariys hesab agilan zaman onu torafindon doldurulan
orizo/anket formasinda bununla bagli miistori torofindon moelumat verilmosi ilo toyin edilir.
Miistorinin 6zii, onun benefisiar miilkiyystgisi, mithiim igtirak payina sahib soxslar, salahiyyatli
ntimayondalori siyasi niifuzlu soxs, onun yaxin qohumu vo ya yaxin miinasibstds oldugu soxs
oldugda, miistori sistem torofinden yliksok riskli miistori kateqoriyasina aid edilir vo isglizar
milasibatlorin qurularmasi prosesi rehbarliyin raziligt vo ©L/TMM don masul aidiyyati struktur

21




bolmonin tosdigi ilo hoyata kegirilir. Siyasi niifuzlu goxs, onun yaxin qohumu ve ya yaxin
miinasibatde oldugu sexslo isglizar miinasibatloro davamli giiclondirilmis miistori uygunlugu
tadbirlari totbiq edilir.

Bank asagida sadalanan sanksiya siyahilari iizra skrininqi hoyata kegirir:

e Azorbaycan Respublikast Maliyys Monitoringi Xidmati torsfinden milayysn edilmis
dlkadaxili monitoring siyahilari,

¢ BMT nin miivafiq sanksiyalar siyahilari,

e Miixbir hesab faaliyyati ¢orgivasinda talob olunan miivafiq 6lkalerin sanksiya siyahilari,

» Siyasi niifuzlu soxs siyahilari,

» Ziraat Bankast OL/TMM Siyasati ¢or¢ivasinds tolob olunan siyahilar.

12. HODOFLI MALIYYO SANKSIYALARI — AKTiVLORIN DONDURULMASI

Bankda homginin Birlogmis Millatlor Togkilatimin Tshliikesizlik Surasinin  aidiyysti
qotnamolerine uygun olaraq terrorgulugun, terrorgulugun maliyyslogdirilmasinin, kiitlavi qurgin
silahlarinin  yayilmasmmn ve kiitlovi qurgin silahlarmi yayilmasimn maliyyslogdirilmasinin
qarsisinin alinmast magsadils hadafli maliyye sanksiyalari qaydalar totbiq olunur.

Hodofli maliyys sanksiyalar cinayat mithakims icraati gargivasinda totbiq edilon todbirlari
svozlomoadan, dnloyici xarakter dasiyaraq, terrorgulugun, terrorgulugun maliyyslesdirilmasinin,
kiitlovi qurgin silahlarinin yayilmasinin vo yayilmasinin maliyyslosdirilmosinin qarsisinin alinmasi
mogsadils asagidaki tadbirlori nozerds tutur:

e aktivlorin toxirasalinmadan dondurulmasi,
e sanksiya totbiq edilmali fiziki soxslorin vo qurumlarin aktivlar, iqtisadi resurslar vo ya
maliyyoe vo digar slagsli xidmatlarls tomin edilmasinin qadagan edilmasi.

Terrorgulug, terrorculugun maliyyslogdirilmesi, kiitlovi qurgin silahlarimin yayilmast va
yayllmasinin maliyyalosdirilmosi faaliyysti ilo bilavasite olagali olub-olmamasindan asili
olmayaraq asagidaki aktivler dondurulmalidir:

e sanksiya totbiq edilmali fiziki soxsler ve qurumlarin aktivleri,

e sanksiya tatbiq edilmoli fiziki soxslorin vo qurumlarin birbasa ve ya dolay, tokbasina ve
ya basqalar ilo birlikde miilkiyystinds ve ya nazaratinds olan aktivlor, habels bels aktivlor
vasitasilo aldos edilmis digor aktivler,

e sanksiya totbiq edilmoli fiziki soxslstin vo qurumlarin adindan va ya onlarin tapsirig ilo
faaliyyat gstoran fiziki soxslorin va qurumlarin aktivleri,

e sanksiya totbiq edilmoli fiziki soxslorin vo qurumlarin birbasa v ya dolayi, tokbasina vo
ya basqalari il birlikde miilkiyyetindo va ya nozarstinds olan qurumlarin aktivleri.

Bank nozordo tutulan aktivlori beynoslxalq ve olkedaxili siyahilar hodafli maliyys
sanksiyalarina dair internet informasiya ehtiyatinda derc edildiyi vaxtdan toxirosalinmadan vo
homin maddads gostorilon sexslers xabardarliq etmadon dondurmali vo darhal bu barads MMX'ya

moalumat vermalidir.
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Nozordos tutulmus aktivler sanksiya tatbiq edilmali fiziki soxsler vo qurumlar miivafiq siyahida
oldugu miiddotde dondurulmug saxlanilmali v yalniz onlar siyahidan ¢ixarildigdan sonra
toxirasalinmadan azad edilmalidir.

Bank faaliyyotinde sanksiya totbiq edilmoli fiziki soxslerin vo qurumlarin, elocs do homin fiziki
soxslorin va qurumlarin birbaga va ya dolay, tokbasina vo ya bagqalari ilo birlikds miilkiyyatindo
va ya nozaratinds olan qurumlarin, habelo homin fiziki soxslorin vo qurumlarin adindan ve ya
onlarin tapsirigi il faaliyyat gostoran fiziki soxslorin ve qurumlarin aktivlorls, iqtisadi resurslarla,
maliyys ve ya diger alageli xidmatlarls birbasa va ya dolay1 yolla, tokbasina vo ya basqalart ilo
birlikde tomin edilmasi qadagandar.

13. HESABATLILIQ

Bankda ganunvericiliyin tolsblori ilo miisyysn edilmis hesabatlarin toqdim edilmasi
OL/TMM ' dan mosul struktur bélmo torafindan hayata kegirilir.

Tipik olmayan, miirokkab, rasional iqtisadi osast olmayan misterinin normal biznes
faaliyyatine ve yaxud davramgma uygun olmamagqla miisterinin izah edils bilmaysn davranist ilo
miisayiot olunan omoliyyatlar oksor hallarda qeyri-adi amaliyyatlar olur. Qeyri-adi amsliyyatlar
iso OL/TMM'don masul struktur bélmo torafindon aragdirilmalt vo tohlil hesabatlari
formalagdirmali, tolob olunan hallarda iss omsliyyat molumat vo sonadlori ganunvericilik
taloblorine uygun formada MMX ya toqdim edilmalidir. $iibholi soxs vo ya smsliyyatlar barads
moalumatlar MMX'ya miivafiq platforma iizarindon tohliikesiz sliiz vasitasila toqdim edilir. Bank
bu platformadan qeydiyyatdan kegir vo eynilogdirilir. Bu platformaya yalniz bankin Idara
Heyotinin sadri torafinden salahiyyst verilmig soxslor daxil ola vo molumat ala/Gtiirs bilsr.
MMX 'ya siibholi amoaliyyat yalniz BOS iizorindon mesul $oxs vo ya onu 9voz edan soxsin tosdiqi
ilo togdim olunur.

Mosul soxs solahiyyotli dévlot organlart torafinden cinayst yolu ilo aldo edilmis
omlakin leqallagdiriimasina vo terrorgulugun maliyyelesdirilmasi ilo bagl daxil olmus sorgularin
ganunla miisyysn olunmus miiddotlords ve gaydada icra edilmasi isine nozarat edir.

MMX 'ya taqdim edilon molumatlar moxfidir vo yalniz qanunvericilik taloblorine uygun olaraq
solahiyystli dévlot orqanlari torsfinden alds edilo bilor. Melumatlarin yayilmasinin qargisin almaq
iicin soned vo molumatlar barads Bankin yalmz molumatli olmast talsb olunan is¢ilart
molumatlandirilmalidir.

13.1. MMX tarafindon geriys malumatlandirma

Qanunvericiliklo miisyyan edilmis qaydada MMX'ya taqdim edilmis molumat ve senadlor tizre
gériilon todbirlorin naticasinin izlonilmasi, keyfiyyato nazarst edilmasi vo statistik malumatlarin
toplanmast magsadils geriys molumatlandirma hoyata kegirilir. Burada asas maqsad:

e MMX'ya togdim edilmis monitoring olunmali omoliyyatlarda uygunsuzluglarin askar
edilmosi, imumilosdirilmosi vo bankin tolimatlandirilmasi ile MMX'ya toqdim olunan
moalumat vo sonadlorin keyfiyyatinin artiriimasi,

e Bank torafindon amoliyyatlarin tohlili effektivliyinin artirilmasi,
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¢ Bankin miisterilorine miinasibotds risk asasl yanagmanin tatbiginin giiclondirilmasi,

e Bank torafindon monitoring olunmali amaliyyatlar iizorinds nozaratin giiclondirilmasi,

e MMX vo Bank arasinda cinayat yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallagdirilmasina vo
terrorculugun maliyyalosdirilmasine qarst miibarize sahesinds is¢ihigin giiclondirilmosi.

Geriyo molumatlandirmanin naticalori barads bankin rehbarliyi miisyysn olunmus hesabatliq
corgivasinds on azi alti ayda bir dofs melumatlandiriimalidir.

13.2. Rahborliys hesabathq

Bankin OL/TM riskine maruz qalmasinin miintozan qeydiyyatini aparmaq magsadilo bankin
Masul Soxsi Ana Bankin Uyum Birimino ayliq, Idaro Heyatinin sadrins riibliikk ssasda on azi
asagidaki molumatlari ohats eden hesabat toqdim edir:

+ Bankin yiiksok riskli mustori statistikast,

+ Olkodaxili OL/TMM aktlarinda va qaydalarinda miivafiq yenilik vo doyisikliklar,
« Solahiyyatli qurumlara tagim edilmis hesabatlara dair statistik malumat,

« Tohlil edilmis vo imtina edilmis amaliyyat statistikasi,

+ Solahiyyatli orqanlar toradindan gondorilon sorgular,

+ Bankin Komplayens is¢i heyatinda dayisikliklor,

+ Komplayens is¢ilor1 iiglin tagkil edilmis talimlor,

+ Bankin is¢ilor tigiin togkil edilmis OL/TMM tolimlori,

+ Miixbir bank ii¢iin agilan yeni hesablar vo RMA slaqslorinin say1.
14. MUXBIR BANK OLAQOLORININ QURULMASI

Miixbir bankeiliq miinasibatlori digor bankin miistorilori adindan maliyys smsliyyatlarinin
icrasii ehtiva etdiyinden cinayot yolu ilo oldo edilmis omlakin leqallagdiriimasina vo
terrorculugun maliyyolosdirilmosi hallarina asan moruz qala bilir. Bu risklorin azaldimasi
mogsadile OL/TMM den mosul struktur bdlme terafindsn miixbir slagalorin qurulmasi nezarde
tutulan rezident vo qeyri-rezident banklarlar OL/TMM gar¢ivasinde arasdirilir va yalniz natics
genaatbaxs oldugu halda proses davam etdirilir.

Aragdirma zamani miixbir bankin cinayst yolu ilo alde edilmis smlakin legallagdirilmasi vo
terrorgulugun maliyyslosdirilmasilo miibarize haqqinda tocriibslerinin, risk giymatlondirilmosi
mogsadile hoyata kegirdiyi daxili nozarat sisteminin adevatligi, biznes modeli haqqinda molumat
olds edilmosi iiglin Wolfsberg Questionnaire (CBDDQ) aldo edilir. Bu zaman gars torafin
requlyativ osasla faaliyyat gostarmasini miioyyan etmok tigiin bank faaliyyati haqqinda lisenziya,
pay bolgiisti, benefisiar miilkiyyoatei, rohbarliyi, hamginin OL/TMM elaco do ganunla cozasi
nozorde tutulan diger omollorlo miibarizods istifado etdiyi daxili nozarot sistemlorini
doyarlendirmok {igiin senadlor alds edilir vo yoxlamhir. Miixbir banklarla isgiizar miinasibatlorin
qurulmasi, hesablarin agilmasi yalmz bank rohbarliyinin tesdiqi esasinda hoyata kegirilir. Miixbir
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banklarin toqdim etdiyi molumatlar illik esasda yoxlamlir va ehtiyac oldugu halda yenilanir.
Zorurst yarandigi halda miixbir bankdan yeni melumatlar da sldo edilo bilar. Miixbir bankin
isgiizar niifuzunun miioyyan edilmasi tigiin ictimaiyyats agiq olan informasiya monbalarindon da
istifads edilir. Toraflorin vazifs va dhdslikleri onlar daqiq qaydada oks etdiren miiqavile vasitasile
rosmilogdirilir. Bank saxta bank ilo (shell-bank) hor hansi slagenin qurulmasini qebuledilmaz
hesab edir vo bu banklarla heg¢ bir halda miixbir slagalor qurulmur, har hans1 bank samaliyyatlari
hoyata ke¢irilmir.

15. SONODLORIN SAXLANMASI

Bankin Idars Heysti gqanunvericilikds daha uzun miiddet nozords tutulmadigda senadlorin
minimum asagida gostorilmis miiddotlords saxlanilmasim tomin etmolidir.

o olkodaxili vo transsorhad emoliyyatlara dair biitiin malumat ve sonadleri qanunvericilikds
daha uzun miiddat nozards tutulmadigda, smsliyyat bitdiyi tarixdon sonra on az1 5 il arzinds,

e miistori uygunlugu todbirlori gorgivasinds slde edilmis molumat ve sonadlori, isgiizar
yazismalari, hesablara, habelo aparilmig hor hansi tohlilin naticslerine dair mslumat va
sonadlari qanunvericiliklo daha uzun miiddot nezards tutulmadiqda, isglizar miinasibatlora
xitam verildikdan ve yaxud hor hansi birdafalik smaliyyat bitdiyi tarixden sonra on az1 5 il
arzinds,

e qeyri-adi omoliyyatlarin toyinatmin ve mahiyyatinin aydmnlagdirilmasi tgln aparilmig
tohlilin noticolori do daxil olmagla, nazords tutulan omsoliyyatlara dair sonadlor vo
molumatlar — miistori ilo hiiquq miinasibstlorine xitam verildikdon sonra an az1 5 il arzinda.

Omoliyyata dair molumat va senadlor cinayst mithakimo icraati zamani onlarin siibut kimi
istifadosinin tomin edilmosi mogsadile hor hansi amsliyyatin yenidon borpa edilmasino imkan
veracok qaydada saxlamilmalidir. Bank miistorilorin eynilogdirma sonadlarinin yenilonmasini
hoyata kegirir. Miistoriys aid biitiin sonadlor onun soxsi dosyesinds bu madds tizro miloyyon
olunan miiddotds miihafizesi tomin edilir.

16. KORRUPSIYA VO RUSVOTXORLUQ

Bank foaliyysti gargivesinds birbasa vo ya dolay: yollarla vazifs salahiyyatindon sui-istifada
etmok (korrupsiya) vo bir saxsin 6zil vo yaxud tiglincti soxslor tiglin birbasa vo ya dolay1 yolla,
soxsen vo ya vasitogidon istifado etmoklo maddi vo sair nemati, imtiyazi va ya gilizosti istomasi vo
ya almas1, yaxud bu barads toklif vo ya vadin qobul etmasi (rligvat) hallarim gobuledilmoz sayir
va bu hallarin bas vermamosi {igiin biitiin adekvat addimlar atir. Bank isgilor1 xidmoti vezifalorinin
qorazsiz icrasina tosir ede bilon vo ya bu ciir tosir tosssiirati yaradan vo ya onun vozifolorinin icrasi
miiqabilinds miikafat qisminda verilon va ya bu ciir miikafat teessiirati yaradan hodiyyalori 6zii vo ya digar
soxslar iigiin tolab eda va ya qabul eds bilmoaz. Is¢i hadiyyanin gobul edilmasi vo ya sads qonagparverlikdon
istifads ilo bagli qorara golo bilmadiyi hallarda bu masols barada birbasa rohbarinin rayini dyrenmolidir.
Fiziki va hiiquqi soxslorls miilki-hiiquqi aqdlerin baglanmasi vo ya onlarin icrasi zamani vazifali goxslor
torafindon xidmoti foaliyyati ilo elagadar olaraq hor hansi giizostlorin vo ya imtiyazlarin alds edilmosi
qadagan olunur. Bank is¢ilerina qanunsuz maddi v sair nematlar, imtiyazlar va ya giizastlor toklif olundugu
hallarda, onlardan imtina edilmolidir. Maddi va sair nematlor, imtiyazlar vo ya giizastlor is¢ia ondan asilt
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olmayan sabablarden verilorss, o, bu barads birbasa rohborins molumat vermali vo maddi va sair nemstlor,
imtiyazlar vo ya giizogtlor akt iizro tohvil vermolidir. Korrupsiya ilo slagadar hiiqugpozmalar
qanunvericiliklo milsyyan edilmig gaydada intizam, miilki-hiiquqi, inzibati va ya cinayat mosuliyystino
sobab olur. Bank iscilori torafindon qanunvericilikda nazords tutulmus hiiqugpozmalarin toradilmasi miilki-
hiiquqi, inzibati vo ya cinayat masuliyyati yaratdiqda, miivafiq is¢in masuliyyota colb edilmoasi Azerbaycan
Respublikasinin miivafiq ganunvericiliyina uygun hayata kegirilir.

Asagida gostorilon soxslor korrupsiya va riigvatxorlugla miibarizonin shato dairesine aid edilir:

e Miisahido Surasi da daxil olmagqla, biittin Bank is¢ilari,

¢ Qanunvericiliklo tonzimlonan xidmotlor do daxil olmagqla, diger destoklayici xidmatlori
gostoran konar sirkatlor vo onlarin is¢ilari,

¢ Tochizatgilar, moslohatgilar, vakillar va kenar auditorlarda daxil olmagla, Bankin adindan
xidmot gostoran soxslor vo miiessisalor.

‘Whistleblow’ mexanizmi:

Bank is¢ilorinin istonilen geyri-qanuni massls vo ya narahatliglarini bayan eds bilmalari tigtin
sorait yaradilmuigdir. Bankda bas veran etik prinsiplorin pozulmas: ils bagh istenilon moesslo vo
asagidaki qeyd olunan digor masalolarle baglt is¢iler olda etdiyi molumatlar Bankin rabite kanali
“Skype For Business” vo ya zbazdnk@ziraatbank.az qrup maili vasitosilo Mosul Soxsa
otiirmalidir:

¢ Firildaqgihiq,

e Riisvat

e Korrupsiya,

e Saxtakarhgq,

o Qeyri-etik davranis,

e Maraglar toqqusmasi yaradan hallar,
e Hiiqugi qaydalara smal edilmomasi.

Bankda riigvatxorluq fakti barado molumat veran va ya riigvet toklif etmokdon vs ya almaqdan
imtina edon heg bir is¢im isina xitam verils, vozifasi asag1 salina vo ya miikafat: Iagv edils vo ya
diger coza, psixoloji zorakilig, tozyiq ve ya mobbing tatbiq edils bilmaz.

17. YEKUN MUDDOALAR

Hazirk: Siyasatin toloblorinin yerins yetirilmasina gors Bank rohbarliyi ve is¢ilori Azorbaycan
Respublikasinin Qanunlarina uygun moasuliyyat dagiyirlar.

Bu Siyasot ilds bir dofo Miisahido Surasi iclasinda miizakirs olunur. Daxili nazarst proqramim
formalagdiran digar qayda, prosedur vo nozarst mexanizmlori iso tesdiq salahiyyati olan orqan
torafindon ilda bir dofo miizakiroys ¢ixarilir vo miivafiq iclas protokolu ilo rosmilesdirilir. Hazirk:
Siyasot tosdiglondiyi giinden qiivvoys minir ve ona alava, lagv va ya doyisikliklor edilmasi yalniz
Bankin Miisahido Surasinin salahiyystindadir. Bu siyasstin qivveys minms tarixinds daha ovvalki
siyasat qilivvadan diigmiis hesab olunur.
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