
Kartın Növü

3.1.1. Debet kartlar üzrə birdəfəlik xidmət haqqı 

·       Master Debit Standard /  Visa Classic (AZN, USD, EUR)

·       Master Platinum (AZN, USD, EUR)

·       Visa Platinum (AZN, USD, EUR)

·       Bankkart Classic TL (TRY) / Visa Classic 

·       Bankkart Platinum TL (TRY) /  Visa Platinum  

3.1.2. Əmanət kartı üzrə birdəfəlik xidmət haqqı (Əmanət faizlərinin ödənilməsi üçün nəzərdə tutulur)

·       Master Debit Standard/Visa Classic 

3.2.1. Kredit kartlar üzrə birdəfəlik xidmət haqqı

·   VISA Platinum kredit (iki tərəfli) / (AZN)

·   Mastercard Platinum kredit (iki tərəfli) / (AZN)

·   Mastercard Word Standard (iki tərəfli) / (AZN)

·   VİSA classic rewards (iki tərəfli) / (AZN)

1 Qeyd: Təcili sifariş üçün əlavə ödəniş : 10 AZN

2 Qeyd: Əmək haqqı layihəsi "Ziraat Bank Azərbaycan" ASC -də olan müştərilərə əmək haqqı hesabına bağlı olan iki tərəfli kartlar pulsuz təqdim edilir .

Kartın Növü

3.3.1. Korporativ / Sahibkar  kartı üzrə birədəfəlik xidmət haqqı

·       Mastercard Debit Business 

·       Mastercard Business (Platinum)

·       Əmək haqqı kartları 

* Qeyd:  Təcili sifariş üçün əlavə ödəniş: 10 AZN

Xidmətin adı

3.4.1.1. ATM vasitəsilə “Card to Card” əməliyyatı üzrə vəsaitlərin köçürülməsi (bankdaxili və ölkədaxili)¹

3.4.1.2   İnternet Banking / Mobil Banking vasitəsilə "Card to Card" əməliyyatı üzrə vəsaitin köçürülməsi (bankdaxili) 
1

3.4.1.3   İnternet Banking / Mobil Banking vasitəsilə "Card to Card" əməliyyatı üzrə vəsaitin köçürülməsi (ölkədaxili) 
1

·       MasterCard kartından VİSA kartına

·       VİSA kartından MasterCard kartına

·       VİSA kartından VİSA kartına

·       MasterCard kartından MasterCard kartına

3.4.1.4   İnternet Banking / Mobil Banking vasitəsilə  "Card to Card" əməliyyatı üzrə vəsaitin köçürülməsi (ölkəxarici) 
2

3.4.2.1 İnternet Banking / Mobil Banking vasitəsilə "Card to Account" əməliyyatı üzrə vəsaitin köçürülməsi (bankdaxili, ölkədaxili və ölkəxarici) 

3.4.3. Ticarət və xidmət məntəqələrində kart vasitəsi ilə ödənişlərin edilməsi 
3

3.4.4.Silinmiş məbləğə əsassız etirazın bildirilməsi (ümumi müraciət üzrə)

3.4.5. PIN kodun dəyişdirilməsi ATM vasitəsilə (hər dəyişmədə)

3.4.6. PIN-kodun blokdan açılması 

3.4.7. Azərbaycan Respublikasının ərazisində gömrük rüsumlarının ödənilməsi

3.4.8. Kommunal ödənişlər

3.4.9. Mobil operatorların xidmətlərinə görə ödənişlər

3.4.10. SMS məlumatlandırma xidməti  

3.4.11. Korporativ  kartları üçün sms məlumatlandırma xidməti 

3.4.12. Kart hesablarına mədaxil (Ziraat Bank Azərbaycan ASC kartları üzrə) 
4

3.4.13. Cash by code vasitəsi ilə vəsaitlərin köçürülməsi-bank daxili
5

3.4.14. Cash by code vasitəsi ilə vəsaitlərin köçürülməsi-bank xarici
5

3.4.15. “Ziraat Bank Azərbaycan” ASC-in emissiya etdiyi ödəniş kartları üzrə nağd vəsaitin çıxarılması  

·         “Ziraat Bank Azərbaycan”  ASC-in kassalarından  

·         “Ziraat Bank Azərbaycan”  ASC-in ATM və şöbələrindən 
6 

·          Digər ölkədaxili bankların ATM-dən 

·          Digər ölkədaxili bankların şöbələrindən

·          Xarici bankların ATM-dən

·          Xarici bankların şöbələrindən

·          Ziraat Bank Tükiyə ATM-lərindən

3.4.16. Kart hesabının valyutasından fərqli valyutada əməliyyata görə konvertasiya

3.4.17. Xarici Banklara məxsus kartlardan "Ziraat Bank Azərbaycan" ASC-nin ATM və filiallarından nəğd vəsaitin çıxarılması 

·  Mastercard kartı

·  VISA kartı

Qeyd:

Xidmətin adı
POS-

terminal
E-commerce

3.5.1.1. POS-terminalın quraşdırılması

3.5.1.2. Xidmətdən istifadə üçün tələb olunan depozit məbləği Yoxdur
Dövriyyədən asılı olaraq müəyyən 

olunur

3.5.1.3. Pos-terminaldan istifadə üçün ödənilən aylıq komisyon (istifadə) haqqının minimal məbləği (quraşdırılmış hər bir Pos-terminal üçün) 20 AZN

3.5.1.4.  POS teminal və E-commerce üzrə  baş tutmuş tranzaksiya məbləğinə tədbiq edilən komissiya faizi

·  “Ziraat Banka Azərbaycan” ASC – tərəfindən emissiya edilmiş ödəniş kartları

·   Yerli banklar tərəfindən emissiya edilmiş ödəniş kartları

·   Xarici banklar tərəfindən emissiya edilmiş ödəniş kartları

3.5.2.1. POS teminal və E-commerce üzrə  baş tutmuş tranzaksiya məbləğinə tədbiq edilən komissiya faizi

·   “Ziraat Banka Azərbaycan” ASC tərəfindən emissiya edilmiş ödəniş kartları

·  Yerli banklar tərəfindən emissiya edilmiş sadə seqment* kartları

ı    Apteklər

ıı   Ərzaq mağazaları

ııı  Yanacaq doldurma məntəqələri

ıv  Digər

·   Yerli banklar tərəfindən emissiya edilmiş orta seqment** kartları

·   Yerli banklar tərəfindən emissiya edilmiş premium segment *** kartları

·   Xarici banklar tərəfindən emissiya edilmiş sadə seqment* kartlar

·   Xarici banklar tərəfindən emissiya edilmiş orta seqment** kartlar

·   Xarici banklar tərəfindən emissiya edilmiş premium seqment*** kartlar

2,00%

2,50%

*      VİSA classic, Mastercard debet və s. (cashback kartlar xaric)

**     VİSA Gold, Mastercard Gold və s.

***    VİSA Rewards, Infinity, Mastercard World, World Elite və s. 

3.        Ölkəxarici əməliyyatlar üzrə TRY və AZN valyutasında olan kartlar üzrə müvafiq olaraq 99 AZN ekvivalentindən və 20 AZN-dən aşağı aparılan hər bir nağdsız əməliyyata 0.90 AZN ekvivalentində və ya 0.20 AZN komissiya tutulur;

2.        Ölkəxarici kartlara C2C -əməliyyat limiti aylıq  - 2 000 USD və ya ekv; əməliyyat limiti gündəlik - 200 USD və ya ekv;

4.        Əmək haqqı kartlarına kart sahibi tərəfindən mədaxil zamanı 0.5% komissiya tutulur;

5.        Gündəlik limit: 500 AZN/USD;

6.        Şöbələrin kassaları istisna olmaqla əmək haqqı və əmanət kartları üzrə nağdlaşma komissiyası tutulmur;

0,95%

0,85%

1,45%

1,95%

2,50%

1,80%

2,50%

3.5.2   POS teminal (E-commerce) üzrə  tranzaksiya məbləğinə tətbiq edilən komissiya faizi (Kartın növünə görə)

0,75%

0,85%

3.5 POS terminal üzrə xidmətlər

3.5.1.   POS terminal (E-commerce) üzrə  tranzaksiya məbləğinə tətbiq edilən komissiya faizi (Emitentə görə)

Pulsuz

0,75%

2,25%

1 % min 3 AZN/ 3 USD/ 3 EUR / 30 TRY

1%

3% (min 6 AZN/ 6 USD)

6 AZN / 6 USD

1.        Korporativ kartlar üçün “Card to Card” xidməti mövcud deyil;  Ölkədaxili kartlara C2C -əməliyyat limiti aylıq  - 40 000 AZN və ya ekv; əməliyyat limiti gündəlik - 5000 AZN və ya ekv;

           Yerli kartlara C2C - əməliyyat limiti aylıq- 40 000 AZN və ya ekv; əməliyyat limiti gündəlik  - 5 000 AZN və ya ekv; 

0.6% min 1 AZN/ 1 USD/ 1 EUR / 10 TRY

0.5% min 1 AZN/ 1 USD/ 1 EUR / 10 TRY

 1.5% min 2 AZN / 2 USD / 2 EUR /  20 TRY

 1.5% min 3.5 AZN / 3.5 USD / 3.5 EUR / 35 

1.5% min 5 AZN / 5 USD / 5 EUR / 50 TRY

   1.5% min 7 AZN / 7 USD / 7 EUR / 70 TRY

3 AZN (aylıq)

3 AZN (aylıq)

Pulsuz

1 % min 1.6 AZN/USD/EUR /10 TRY

1.5% min 2.4 AZN/USD/EUR /15 TRY

20 AZN/USD/EUR/ 300 TRY 

2 AZN/USD/EUR / 15 TRY

0.50 AZN/USD/EUR / 5 TRY

0.15% (min 0.4 AZN/USD/EUR. max:15 AZN) / 

Pulsuz

Pulsuz

1% (min 1 AZN/USD/EUR / 20 TRY)

1% (min 1 AZN/USD/EUR/ 20 TRY)

2% (min 2 AZN/USD/EUR/ 30 TRY)

3.4.2. “Card to Account” əməliyyatı 0.12% (min. 0.20 AZN)

Pulsuz

3.4.1. “Card to Card” əməliyyatı

1 % (min 1 AZN/USD/EUR/ 5TRY)0.12% (min. 0.20 AZN)

1% (min 1 AZN/ USD/ EUR/  20 TRY)

1.5% (min 1 AZN/USD/EUR/ 20 TRY)

15 / 25 / 35 AZN

25 / 35 / 45 AZN

7 / 15 / 25  AZN

Tarifləri

3.4.   Ödəniş kartları üzrə xidmətlər

1 / 3 / 5 illik (əsas kart/əlavə kart)

3.3.     Hüquqi şəxs və fərdi sahibkarlar tərəfindən ödəniş kartlarının əldə olunması *

 ÖDƏNİŞ KARTLARI

1 / 3 / 5 illik (əsas kart/əlavə kart) 

3.1.   Fiziki şəxslər tərəfindən ödəniş kartlarının əldə olunması (debet)  *

10 / 19 / 25 AZN

3.2.   Fiziki şəxslər tərəfindən ödəniş kartlarının əldə olunması (kredit) 
1 2

30 / 50 / 70 AZN

15 / 25 / 35 AZN

15 / 25 / 35 AZN

50 / 80 / 100 AZN

Pulsuz

30 / 50 / 70 AZN

20 / 35 / 55 AZN

30 / 50 / 70 AZN

40 / 60 / 75 AZN


